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Estado

Teorizar la relacién Estado-salud implica establecer los nexos particulares que ligan los
saberes (la teoria) y las practicas (las politicas) de salud con el Estado. Antes de entrar de
Ileno en el analisis, intentaremos situar la cuestion del Estado en su perspectiva actual.

El tema del Estado crecié enormemente en significacion para las ciencias sociales, a partir
de la constitucion de los Estados liberales democréaticos de los siglos xix y xx (esto sin
desconocer la relevancia de su conceptualizacion desde la antigtiedad clésica). Lo que abre
una nueva etapa en la reflexion es la posibilidad de intervenir en la vida de la sociedad, que
resulta, precisamente, del hecho de poder diferenciar en esta a una parte especializada en los
procesos decisorios globales, conocida como sociedad politica o Estado. Esta reflexion
culmina la iniciada a comienzos del siglo xvii por los filésofos y juristas que introdujeron la
discusion de los fundamentos del Estado, en oposicion a la doctrina aristotélica y su
secuencia en el derecho positivo (la compilacion justineana y posteriormente la
napolednica), en base al derecho natural o racional. El anélisis del comportamiento de las

personas antes de la existencia del Estado, es decir, en lo que se conoce como el estado de

(0D Ev-rc | Esta obra esta bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

Revista Cubana de Salud Publica. 2021;47(1):e2230

naturaleza, lleva a la firma de un pacto entre individuos, un contrato social que da origen al
Estado.

La vision que se tenga del estado de naturaleza, no solo desde el punto de vista de si es bueno
0 malo (o sea, si se trata de una situacion idilica de individuos que se relacionan
armoniosamente entre si y con la naturaleza o de una guerra de todos contra todos), sino
también de si existe ya en ese estado una asociacion de individuos que constituye una
primera forma de sociedad preestatal, dard origen a una serie de versiones y propuestas
divergentes dentro de la misma conceptualizacion global del Estado como comportamiento
racional de la sociedad.

De aqui surge una amplia literatura acerca del Estado, que contiene una extraordinaria
confusion terminoldgica, ya que utiliza las mismas palabras con significado distintos. Seria
ocioso intentar aclarar esa confusion, si esta derivara solo de las divergencias originarias
sefialadas. Sin embargo, tendria un sentido preciso admitir la necesidad de la
contextualizacion histérica de las propuestas cientificas, que en el caso de las ciencias
sociales son siempre, o deben ser, propuestas cientifico-politicas.

La discusion historica sobre el Estado realiza un giro definitivo a comienzos del siglo xviit,
cuando Hegel define al Estado como la realidad de una ética, momento supremo de la vida
colectiva del hombre en cuanto ser racional, que al mismo tiempo conserva y supera la
sociedad civil, reino de la disipacion, miseria, corrupcion fisica y ética, que debe ser
dominada, regulada y cambiada en el orden superior de la sociedad politica (o Estado). La
sintesis hegeliana supera asi dos grandes corrientes interpretativas en la discusion sobre el
Estado: la que proviene del realismo, iniciada por Maquiavelo, que describe al Estado tal
como es, y propone que a través de la estatalizacion de la razon conceptualiza la razon de
Estado; y la que, a partir del derecho natural, postula un Estado del debe ser, y propone que
a través de la racionalizacién del Estado se llega a un Estado como sociedad racional.
Interesa destacar dos puntos de la concepcion hegeliana: la consideracion del Estado (o
sociedad politica) como momento positivo frente a la sociedad civil (sociedad natural o
estado de naturaleza) o como momento negativo (en ese sentido, la sociedad civil de Hegel
es un concepto premarxista), en contraposiciéon con los filésofos del derecho natural, en
particular Hobbes y Rousseau, quienes ven al Estado como una restauracion alternativa que
parte de la negacion del estado de naturaleza, y de Locke y Kant, que lo ven como el
perfeccionamiento y regulacion de la sociedad natural. La cuestion del derecho adquiere

relevancia a partir de la incorporacion del derecho publico como fundamento del Estado, por
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parte de los juristas que se basan en el derecho natural. Sobre esto, Kant sefiala que el Estado
es la sociedad que garantiza “lo mio y lo tuyo mediante leyes publicas”.©

Hasta este momento del desarrollo del tema, si utilizamos referencias especificas, podremos
dilucidar algunas de las confusiones dadas en los términos: lo civil aparece como lo no
estatal, aunque también como lo correspondiente a lo civilizado, en oposicion a lo barbaro,
que, por consiguiente, identifica a lo estatal; lo preestatal es lo no politico y también lo
opuesto a lo estatal. De ahi se induce que lo preestatal es natural, y que el pensamiento de lo
estatal es politico y, por tanto, barbaro. Para el derecho natural, la sociedad civil es lo mismo
que la sociedad politica o el Estado. Se establece asi una contradiccion entre el estado de
naturaleza o sociedad natural y la sociedad civil. En cambio, para la tradicion hegelo-
marxista la sociedad civil se identifica con la sociedad preestatal, y la contradiccion radica
entre la sociedad politica o Estado y la sociedad civil.

Marx critica a Hegel cuando afirma que las relaciones juridicas y las formas de Estado no se
comprenden por si mismas o por la evolucién general del espiritu humano, sino por las
relaciones materiales de la existencia, cuyo conjunto es la sociedad civil basada en la
economia politica. Pero también plantea que el Estado es violencia organizada y concentrada
de la sociedad, y su sentido es conservar, prolongar y estabilizar al estado de naturaleza,
aungue esa perpetuacion sea la de una guerra de clases (y no de todos contra todos), en la
que el Estado es expresion e instrumento para la repeticion y potenciacion de intereses
particularistas. EI Estado aparece como un aparato coercitivo, instrumento de dominacion
de clase y subordinado con respecto a la sociedad civil, de la que es un simple reflejo, porque
esta contiene las relaciones econémicas de la sociedad. En ese triple caracter, el Estado
también es transitorio. En sintesis: para Marx la sociedad civil es toda la vida social
preestatal, en la que se desarrollan las relaciones econémicas que, a su vez, constituyen la
estructura que precede y determina el momento politico o superestructura juridica, politica
e ideologica que conforma al Estado.

Al pensamiento de Gramsci de entreguerras, condicionado por la derrota del movimiento
progresista en Italia (y Alemania), el ascenso del fascismo y el avance de la Unién Soviética,
se debe el nuevo giro que sufriran estas ideas clasicas sobre el Estado y conceptos como
sociedad civil, superestructura, hegemonia, etc. En esas circunstancias, sometido a la censura
de sus carceleros fascistas, pero también, dice Perry Anderson, a la de sus comparieros del
movimiento  comunista  internacional, = Gramsci  elabora  deshilvanadamente,

¢dialécticamente?, su complejo esquema acerca del Estado, que intentaremos sintetizar
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apretadamente en los siguientes parrafos. Nuestra intenciobn no es constituirnos en
transmisores del verdadero pensamiento gramsciano, sino partir de este para interpretar los
problemas de la relacién salud-Estado, que es lo que nos interesa.

Creemos que la mejor manera de identificar rapidamente el nucleo bésico de la
reformulacion propuesta por Gramsci es sefialar sus diferencias con respecto a las
postulaciones anteriores. De ese modo incorporaremos los aportes de otros pensadores, para
no quedar atados a un modelo rigido que bloquee la posibilidad de nuevas aperturas frente a
las circunstancias actuales. Para esto, seguiremos el trabajo de Norberto Bobbio, “Gramsci
y la concepcion de la sociedad civil”, presentado en el congreso de Cagliari de 1967 y
publicado en el libro Estudios de historia de la filosofia: de Hobbes a Gramsci (Editorial
Debate, Madrid, 1985).

En la literatura sobre el tema, muchos de los intentos por aclarar la cuestion del Estado parten
de ubicar sus componentes y determinaciones en los espacios sociales definidos como
estructura (o infraestructura) y superestructura. La primera se entiende como el lugar de las
relaciones econémicas y la segunda como el lugar de las relaciones juridicas, politicas e
ideologicas. A partir de ahi se establece una prioridad de determinaciones entre una y otra,
que se resuelve clasicamente en la determinacion de la superestructura por la estructura.
Varios autores cuestionan esta idea desde diversos puntos de vista, pero lo mas curioso es
que Hegel ya la habia cuestionado antes de su formulacion original. En uno de los episodios
semanticos, que con tanta frecuencia son culpables del malestar epistemoldgico que
caracteriza a las ciencias sociales, Hegel sefiala que la sociedad civil se conforma tanto por
las relaciones econdmicas como por las instituciones que las dirigen y regulan. La ubica
simultaneamente en la estructura (las relaciones econdémicas) y en la superestructura (las
instituciones). Coincide asi con Marx, en lo primero, y con Gramsci, en lo segundo, quien
no titubea en definir a la sociedad civil como superestructural, en contraposicion a la
sociedad politica. A esta ultima la identifica con el Estado, al cual caracteriza como la
conjuncién de sociedad politica con sociedad civil.

Lo que diferencia a Gramsci de Hegel es su valoracion del Estado (o mejor, de la sociedad
politica), al cual considera el momento negativo, frente al momento positivo constituido por
la sociedad civil. De esta manera, aun cuando comparte la posicion de Marx, ubica a la
sociedad civil en la superestructura y le asigna un papel activo en la dindmica de
relacionamiento de la sociedad global (uso este término, provisoriamente, para abarcar el

conjunto de elementos de andlisis).
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La similitud entre Gramsci y Hegel avanza un paso mas, a la vez que se distancia, cuando
incorporamos la nocion de hegemonia al esquema que estamos dibujando aqui. Gramsci
entiende que la sociedad civil es el lugar de la hegemonia politica y cultural de un grupo
social sobre toda la sociedad como contenido ético del Estado (remito al estudio citado de
Bobbio). Esa funcion de conduccion ética define al Estado en Hegel, como es de sobre
conocido y ya se ha sefialado.

Para Gramsci la sociedad civil es el conjunto de organismos que vulgarmente se conocen
como privados, en ocasiones, un momento del Estado, que puede contener los aparatos de
hegemonia del grupo dirigente, cuando este no tiene aun su propia organizacion cultural e
intelectual, pero que, por sobre todas las cosas, se define como el conjunto de relaciones
ideoldgico-culturales de la vida espiritual e intelectual. Gramsci no parte del sistema de las
necesidades (las relaciones econdmicas), como Marx, sino de las instituciones que las
regulan, piedras angulares de la libertad publica, como Hegel.

Dos antitesis articulan la sociedad civil gramsciana: su ubicacion en la superestructura, a
diferencia de Marx, y su separacion de la sociedad politica, a diferencia de Hegel. En ambos
casos esa diferenciacion implica identificar en la sociedad civil (de Gramsci) el momento
dominante, tanto respecto de las relaciones econémicas como de la sociedad politica. Esto
es especialmente importante, porque para Marx la estructura econémica determina, en
primer término y en forma directa, los modos de regulacién y sujecion de unas personas a
otras; y, en segundo lugar y de manera indirecta, los objetivos del pensamiento. Para Gramsci
son las ideologias, cuya sede es la sociedad civil, lo que determina a las instituciones y
contribuye a crear la historia mediante un nuevo poder, en lugar de justificar el poder
constituido. Estas dos antitesis se pueden caracterizar en términos mas concretos, Si
identificamos el momento econdmico (de Marx) con la objetividad y las necesidades, frente
al momento ético-politico (de Gramsci), que se une a la subjetividad o la libertad como
conciencia de la necesidad. La otra antitesis separa la politica, el derecho, la fuerza, la
coaccion y la dictadura (la sociedad politica) del consenso, la moral, la persuasion y la
libertad (la sociedad civil).

La manera en que Gramsci articula estas antitesis se sintetiza de la siguiente manera: cuando
las condiciones materiales (las relaciones econémicas) que caracterizan una situacién
historica se reconocen y se toma conciencia de ellas, la estructura se transforma de una fuerza
exterior que aplasta al hombre, lo asimila y lo vuelve pasivo, a un medio de libertad, un

instrumento para crear una nueva forma ético-politica. Para el sujeto activo de la historia, la
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relacién estructura-superestructura es una relacion medio-fin. En esa articulacion, los
intelectuales, que en Gramsci asumen un caracter particular, no equiparable al uso habitual
del término, son los protagonistas de la sociedad civil. Su papel es construir la direccion
politica y cultural de la sociedad, es decir, su voluntad colectiva y su reforma intelectual y
moral.

Las confusiones que se generan en torno a las relaciones sefialadas entre estructura y
superestructura (necesidad y libertad) y entre sociedad civil y sociedad politica (consenso y
fuerza; ideologia e instituciones) generan el error del sindicalismo, en el primer caso, y el de
la estatolatria, en el segundo, los cuales son fuente a su vez de luchas ideoldgico-politicas
contra el economicismo, ligadas al partido, y contra la dictadura, ligadas a la hegemonia. En
cuanto a esto veamos una Ultima diferencia, esta vez con Lenin, para quien el momento de
la fuerza es primero y decisivo. Para Gramsci la conquista de la hegemonia precede a la
conquista del poder, se utiliza desde antes de la construccion de una voluntad colectiva, la
conformacién de un nuevo aparato estatal, la transformacion de la sociedad, la elaboracion,
difusion y puesta en marcha de una concepcién del mundo.

Detengamonos aqui un momento para reflexionar en torno al significado de las divergencias
encontradas, puesto que estas han provocado largas discusiones y acusaciones de crimenes
intelectuales, en ocasiones, crimenes reales, por el supuesto desvio con respecto al marxismo
de Marx, Engels o Lenin. Creemos que la dificultad principal se encuentra en el terreno de
la epistemologia historica o, para decirlo en términos de Popper, en la interrogante de si es
posible construir una historia tedrica. Popper responde negativamente, y nosotros no
tenemos la respuesta, aunque estamos convencidos de que esa posibilidad no se resuelve
mediante la cristalizacion de las categorias analiticas, el esencialismo popperiano, sino en
todo caso, a partir de un método que contemple lo que denominamos contextualizacion
histdrica, cuya principal consecuencia metodoldgica es la permanente adecuacion de las
categorias analiticas a la situacion historica que se vive. En otras palabras, su sometimiento
a esa determinacion.

No hay dudas de que podemos caracterizar a los marxistas citados en este texto como autores
gue poseen una aguda conciencia historica, que se expresa en la permanente referencia a los
procesos historicos en el conjunto de su obra, y que se traduce en el fundamento indudable
de las variaciones que aparecen en sus categorias basicas sin alterar su orientacion general.
No se puede conceptualizar rigurosamente, de la misma manera, la hegemonia en su sentido

vago de conduccion, si se tiene frente a si el panorama del combate de los comunistas en
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Rusia en 1917, o si se reflexiona desde la carcel acerca de las relaciones entre el proletariado
industrial del norte de Italia y el campesinado precapitalista del sur.

Sin embargo, hay diferencias reales, como el problema de las intermediaciones, inexistente
en la formulacion de Hegel o Marx, para quienes la contradiccidn se resuelve a través de la
expansion del espacio de intermediacion que supone la sociedad civil entre la estructura
econdmica y la sociedad politica.

De modo que una primera conclusion es que las diferencias que encontramos en autores con
una misma orientacion filosofica se deben, en parte, a las diferentes situaciones historicas
que enfrentaron y a la influencia de la historia sobre su teoria.

El segundo aspecto que intentamos discutir es de mayor relevancia para nuestra tarea futura,
puesto que se trata de una critica metodoldgica derivada, en parte, de la contextualizacion
historica sefialada. Decimos en parte, porque creemos que hay un error en la forma en que
se ha tratado el ordenamiento de los componentes que intervienen en la génesis y
conformacién del Estado. Veamos esto de manera separada.

La metodologia clésica del analisis es la que ubica los componentes del problema; es decir,
la division en infraestructura y superestructura, por una parte, y en sociedad civil y sociedad
politica, por la otra. Este esquema analitico responde a una situacion definida y simple, en
la que es posible introducir esquemas que permitan entender, a riesgo de una mayor
simplificacion, la dindmica del proceso analizado. Pero si la situacion se complejiza, el
esquema pierde vigencia y se debe modificar, al menos, o descartar por completo.

Esta complejizacion es resultado de los procesos de industrializacion de fines del siglo xi1x
y comienzos del xx en los paises del primer mundo, en los que surgen nuevos actores
sociales como la clase obrera, que reclaman nuevos espacios en la sociedad civil y generan
como respuesta nuevas instituciones de regulacion y control, lo cual significa un avance del
Estado en la sociedad civil. Si el Estado ademas se transforma en productor, estan dadas las
condiciones para el avance de la superestructura en la infraestructura.

¢Cuan es la consecuencia metodoldgica de estos procesos? La pérdida de nitidez del limite
que hay entre la sociedad politica y la sociedad civil, y entre la estructura y la infraestructura.
Gramsci incorpora metodoldgicamente ese desdibujamiento del esquema mediante dos
procedimientos: la creacion de la nocion de bloque historico (la articulacion compleja de
todos los elementos previos contenidos en las categorias que han perdido vigencia) y la
interpretacion del problema de la desaparicion del Estado como la absorcion de la sociedad
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politica en la sociedad civil. Esta es la forma metodoldgica concreta con la que Gramsci
contextualiza el problema.

Ya mencionamos un posible error en el ordenamiento de los componentes en infraestructura,
superestructura, sociedad politica, sociedad civil. Esa posibilidad de error nos fue sugerida
inicialmente por la lectura de un libro de Ludovico Silva, El estilo literario de Marx, en el
que se afirma, mediante un examen estilistico de la obra de Marx, que los términos
infraestructura y superestructura no constituyen conceptos cientificos de analisis, sino
metaforas literarias.

Otra vez, no estamos en condiciones de responder esta interrogante, pero de ser cierta la tesis
de Ludovico, contribuiria a deshacer algunas perplejidades que oscurecen adn la discusion
precedente. Pero méas alld de este uso historiografico, la eliminacién del esquema
metodoldgico analizado posibilita tratar con otras herramientas criticas las situaciones que
enfrentamos, sin que ello signifique una nueva ruptura epistemoldgica ni una necesidad
renovada de recuperar el discurso critico de Marx.

Después de Gramsci, el desarrollo historico mundial ha abierto nuevos espacios de reflexion,
a partir de la redefinicién de las relaciones econdmicas y politicas internacionales y de la
acentuacion de las diferencias entre los mundos del desarrollo y el subdesarrollo. La
reflexion abarca no solo el esquema metodoldgico y el marco tedrico, sino a las categorias
mismas del analisis.

Otra vez resulta necesario un esfuerzo, que no emprenderemos aqui, para contextualizar esas
categorias y comprender cabalmente lo que ellas denotan en nuestra circunstancia actual.
Pueblo, ciudadania, nacion..., debemos resignificarlas para entender la recomposicion de los
Estados, a partir de crisis como la Segunda Guerra Mundial, la Guerra Fria, la crisis
energética o fiscal, la deuda externa, la ingobernabilidad de la democracia como
consecuencia de su incapacidad para dar una respuesta adecuada al incremento de las
demandas sociales, etc. También hay que analizar respuestas del propio Estado capitalista a
estas crisis, como el populismo, el Estado democrético o el corporativo.

Pero no analizaremos ninguno de estos desarrollos, que abarcan la temaética actual del
discurso sobre el Estado, sus crisis y reformulacion, liberados afortunadamente de las
rigideces del dogmatismo metodologico. Pasemos finalmente a describir, desde el
subdesarrollo, nuestra vision de las relaciones que existen entre Estado y salud.

Lo que hemos hecho en la primera parte de este trabajo es cuestionar, a través de la particular

interpretacion de Gramsci, no solo las formulaciones clasicas sobre el Estado, sino los
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fundamentos mismos de esa teorizacion, que habitualmente se presentan fragmentados o
parcializados. Este cuestionamiento incluye formulaciones posteriores a Gramsci, como las
instrumentalistas de Miliband, las estructuralistas de Poulantzas o las criticas de la Escuela
de Frankfurt.

Avances recientes, como los de Claus Offe con sus selecciones negativas, positivas o
enmascarantes, el énfasis de James O'Connor en la crisis fiscal y los intentos comparativos
entre el mercado y la politica desarrollados en Italia y Alemania sirven para fundamentar
agudas criticas a la reformulacion reciente o actual de los Estados en los paises avanzados y
para explicar el crecimiento de los Estados burocratico-autoritarios en los paises
subdesarrollados. Pero no para conformar una teoria del Estado que satisfaga los dilemas y
contradicciones planteados.

Por esa razon, analizaremos la relacion salud-Estado, a partir no solo del bagaje tedrico
precedente, sino desde la Optica de los procesos concretos que propone la préactica y la
organizacion de salud en los paises del capitalismo subdesarrollado y dependiente. Mediante
este procedimiento pretendemos replantear las categorias del anélisis, y aportar elementos
que permitan articular de una manera politicamente productiva las relaciones entre el Estado
(en tanto categoria explicativa central de los procesos sociopoliticos actuales) y el sector

salud (en tanto ambito particular y especifico de nuestro quehacer).

Salud

2.1. Préactica e ideologia de la practica

2.1.1. El médico como profesional

Todo el mundo tiene una idea mas o menos precisa de lo que significa ser un profesional,
aunque esa precision signifiqgue cosas diferentes para distintas personas. Para el
entendimiento comun, profesional es el que conoce bien su trabajo y lo desempefia
correctamente, cualquiera sea el procedimiento mediante el cual ha adquirido el
conocimiento que posee. Estas dos caracteristicas, la forma de practica y la manera de
adquisicion del saber necesario, reaparecen de otra manera en el conocimiento cientifico.

El conocimiento cientifico de la practica profesional no hace mas que destacar, con la manera
enfatica de los lenguajes especializados, lo que el conocimiento comun ya habia identificado

como el desempefio correcto de las tareas de una determinada practica. Desempefio correcto,
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entendido ahora cientificamente, es el que se ajusta a normas impersonales que no tiene que
ver con los deseos, preferencias o intenciones del sujeto que realiza la préctica, sino con las
caracteristicas del objeto sobre el cual la realiza. En otras palabras, alejarse de la subjetividad
para aproximarse a la objetividad de la situacion. La traslacion linguistica habla de criterios
universales en lugar de particulares, en el sentido de un patrén comun de comportamiento
para todos los lugares y circunstancias.

Del mismo modo, el conocimiento cientifico posee un saber sobre la practica profesional
que lo hace dependiente de una forma especial de adquisicion. Esta implica no solo el
conocimiento de la practica, sino también de la teoria que la sustenta. No hablamos de
cualquier teoria, sino de una teoria aceptable. Desde este punto de vista, la practica
profesional es la practica de una teoria cientifica. La traduccion correspondiente hace que
los criterios empiricos se transformen en cientificos.

Esta manera que tiene la ciencia para definir las cosas, hace sospechar que sus definiciones
no conforman sino una inmensa tautologia, puesto que es dentro del espacio cerrado de la
ciencia donde se define lo que es ser profesional: el desempefio eficaz en conocimientos
cientificos.

Al mismo tiempo que una practica eficaz y un modo particular de adquisicion del saber, la
idea de profesion implica cierta legalidad, un reconocimiento de la capacidad necesaria para
desempefiar una tarea especifica en un campo de conocimiento. Esto, a su vez, requiere de
alguna institucién que se encargue de ese reconocimiento, pues lo legal exige una
institucionalidad. De lo contrario, no se le puede asignar ningdn sentido concreto. Pero lo
legal institucional, ¢no entra en contradiccion con lo legal cientifico? Al menos en
apariencia, lo legal institucional es legal porque asi lo determiné algun texto o costumbre
adoptada por alguna institucion que define la legalidad, mientras que lo legal cientifico se
valida porque es verdadero.

Weber sefial6 la necesidad de que la actividad burocrética sea profesional, que los burdcratas
tengan un desempefio correcto, sometido a normas precisas que solo se pueden determinar
por procedimientos cientificos.

En el caso de la medicina existe una larga tradicion en cuanto al caracter profesional de la
practica médica. Ese caracter deriva del reconocimiento que amplios grupos sociales hacen
de esa practica como algo profesional. Pero esta afirmacion parece apuntar mas bien a una
necesidad de la sociedad que realiza el reconocimiento, que a una cualidad intrinseca de la

préctica reconocida.
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Existe entonces la necesidad de examinar la legitimidad de la practica médica.

Ya se ha sefialado que hay una legitimidad institucional, que se deriva del reconocimiento
basado en el andlisis de los procedimientos seguidos para cumplir con el conjunto de
requisitos burocraticos que cada Estado exige para la realizacion de la actividad. Pero esta
legalidad es una legalidad formal, diferente de la legalidad social que otorga la legitimidad
formal, diferente de la legalidad social que otorga legitimidad real a las practicas que se
realizan en la sociedad.

Introducir al Estado como garante de la practica es una de las maneras posibles de reconocer
que la préctica profesional y la ciencia que la sustentan se encuentran en estrecha relacion
de subordinacion con el Estado.

La medicina es una profesion porque el Estado la reconoce como tal. EI médico es un
profesional porque cumple con los requisitos exigidos por la burocracia (aprobar las materias
que conforman el curriculum de la carrera médica en las diversas instituciones acreditadas
por el Estado para ello; inscribirse en los registros correspondientes y cumplir con todos los
restantes requisitos que la burocracia determina en cada pais).

Lo méas importante de toda esta confusa descripcion gue incluye definiciones, opiniones y
mitos es que tanto la ciencia como las profesiones no se pueden entender al margen de una

concepcion histérica (actual) del Estado, como continente global de las practicas sociales.

2.1.2. La funcidn social de la profesién médica
El médico cumple dos funciones en el desempefio de sus tareas: una funcion médica y una
funcién social.
La funcion médica del médico es la que conocemos como el resultado de la actividad para
la que se formd en el medio académico: curar enfermos, prevenir enfermedades, promover
la salud. Es el resultado de su trabajo concreto.
La funcion social del médico es resultado también de su practica cotidiana, pero la diferencia
radica en que el médico no recibi6é formacién alguna para realizarla. Es una funcion que el
médico cumple sin saberlo. Es el resultado de su trabajo abstracto.
Todo trabajador productivo, cualquiera sea su categoria, cumple la funcion social; en todos
los casos la funcion social es el resultado del trabajo abstracto. En todos los casos, también,

cada trabajador realiza un trabajo concreto.
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Las nociones de trabajo abstracto y concreto, desarrolladas por Marx en El Capital, se
refieren a las dos formas de valor contenidas en la mercancia producida por el trabajador.
Este produce un nuevo producto Util (trabajo concreto), que a su vez adquiere un valor
(trabajo abstracto). La funcion social del trabajador es crear valor, al tiempo que realiza un
trabajo concreto que transfiere a los nuevos productos el valor contenido en los objetos y
materiales de trabajo. Las nociones de trabajo concreto y abstracto se pueden extender a los
trabajadores improductivos, en el sentido que aparece en los parrafos siguientes.

El médico necesita adiestrarse para la realizacion de un trabajo concreto, pero la realizacion
del trabajo abstracto surgird como una consecuencia inevitable de las condiciones sociales
en las que se realiza el trabajo.

Las condiciones sociales en las que se realiza el trabajo productivo son las de formacién
econdémico-social correspondiente. En nuestros paises las condiciones son las del
capitalismo dependiente, constituidas por relaciones sociales de produccion de caracter
explotador, en las que la contrapartida de la funcion social del trabajador es la que
corresponde al capitalista: la apropiacién de la plusvalia generada en el proceso de trabajo.
La condicion de dependencia agrega una carga tradicional sobre el trabajador, refuerza la
situacion de explotacion. Lo somete a los dictados del mercado internacional (siempre
desfavorable a los paises dependientes) y sobre todo a las condiciones financieras que esos
mercados establecen en el dominio de la circulacion de los productos.

Teniendo en mente estas caracteristicas de los procesos de trabajo en nuestras sociedades,
volvamos a examinar la relacion que existe entre funcion social y profesion médica.
Parrafos atrés sefialamos que la ciencia depende estrechamente del Estado, y lo profesional,
a su vez, de la ciencia. Esto significa que las condiciones sociales en que se desenvuelve la
practica médica se encuentran fijadas por el papel del Estado en los paises capitalistas
dependientes. Esto nos lleva a la manera especifica en que los médicos se articulan en el
Estado, lo cual se condiciona por su identificacion objetiva y subjetiva como clase social.
La identificacion objetiva de clase, de clase en si, o, en términos del debate tedrico, la
situacion de clase, se debe hacer no solo desde el punto de vista de la posicidn que se ocupa
en el proceso de trabajo, sino también desde el resultado mismo.

Sobre lo primero, hay cambios tecnoldgicos importantes en el trabajo médico, que provocan
variaciones significativas en el proceso de trabajo correspondiente o, dicho de otra manera,
modifican en la actualidad ese proceso de trabajo. Se observa una coexistencia entre formas

emergentes y tradicionales (sin que lo tradicional aqui tenga un sentido peyorativo). Algunas
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de estas diversas formas se pueden identificar objetivamente como formas en las que el
médico sufre una progresiva separacion, tanto de sus instrumentos, como del mismo
conocimiento especifico que le permite la realizacidn de su trabajo concreto.

En cuanto al producto de la préactica, resulta claro que en la medida que se modifica el
proceso del trabajo médico, cambia necesariamente su producto y el médico se transforma,
como el obrero, en un productor de valor.

Estas consideraciones nos llevan a afirmar la existencia de un proceso de proletarizacion del
médico, que se encuentra en marcha en los paises capitalistas dependientes; es decir, la
transformacion de su situacién objetiva de clase en proletario, como consecuencia interna de
los cambios tecnoldgicos de su proceso de trabajo y como respuesta objetiva a las
condiciones sociales del capitalismo dependiente.

Por ultimo, la identificacion subjetiva de clase de los médicos (de clase para si, que, llevada
nuevamente al plano tedrico, solo se define en los conflictos sociales) es muy imprecisa,
motivada sobre todo por las confusiones de la discusion precedente y por el deseo consciente
o inconsciente de los médicos de que no los identifiquen con los trabajadores explotados.
Algunos tedricos sefialan que la determinacion objetiva de la situacién de clase de los
profesionales es mas confusa aun si se considera la posibilidad de una tercera clase. A partir
de las modificaciones sufridas por los procesos productivos en general, que son consecuencia
de los avances tecnoldgicos en los distintos terrenos de la economia, esa tercera clase
conformaria un eslabén intermediario entre los propietarios del capital y los productores
directos. Surgida como producto especifico de la sociedad actual, actuaria
predominantemente en el terreno de la produccion, como productora de servicios.

La descripcion de una tercera clase posible, que se suma a las otras dos presentes en la
sociedad capitalista, no hace sino agregar confusion y ambigiliedad a lo ya existente.
Cualquiera sea la solucion teorica (y practica) del problema planteado, esta confusion y
ambigledad provocan que las formas especificas de articulacion de los médicos (definida
segun actuacion profesional), en el Estado de los paises capitalistas dependientes, tengan una

significacion particular. A ella haremos referencia en los parrafos siguientes.

2.1.3. La practica profesional como practica ideoldgica o la medicina
como aparato ideoldgico del Estado
La actividad cotidiana del médico, su practica profesional, se desarrolla aparentemente en

dos actividades simultaneas: la que consiste en su trabajo concreto de diagnostico y
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tratamiento de los pacientes, y la que desarrolla inconscientemente, como consecuencia de
las condiciones sociales que el Estado genera para esa practica. Esta ultima es su funcion
social.

La funcién social del médico es parte de su préactica profesional, es indistinguible de ella,
pero, al mismo tiempo, resulta independiente de la funcion médica que se ejerce mediante la
misma actividad. Esta dualidad, unificada en la realizacion del acto médico, es la fuente de
las falsas interpretaciones que tienen lugar sobre la funcion del médico en la sociedad. Estas
se expresan frecuentemente mediante una formulacién idealizada, que destaca el papel
altruista de esa funcion, pero percibe los componentes estructurales que hacen el
funcionamiento de la sociedad una unidad organica.

Sin embargo, la percepcion estructural de la sociedad es insuficiente a la hora de interpretar
correctamente las funciones sociales. Lo que se necesita es la identificacion de las
determinaciones de esas funciones, no como una mecénica de funcionamiento, sino como
un proceso Vivo que autogenera permanentemente los comportamientos sociales. En nuestras
sociedades, el conjunto de determinaciones que conforman las practicas profesionales estan
contenidas globalmente en la conformacion del Estado, mediante los mecanismos que
legitiman la ciencia como fundamento de lo que ésta define como lo profesional y de la
autorizacion burocréatica de esa practica. Es a través de esos elementos que se debe buscar la
significacion social de la practica médica.

En las sociedades capitalistas dependientes resulta claramente identificable la funcion social
de los productores directos y los capitalistas, que es la que se sefial6 mas arriba. Lo que esta
en discusion (por las razones anotadas también) es la significacion de las préacticas
profesionales, las cuales no se deben analizar en su conjunto, obviando su especificidad.

La caracteristica comUn en todas las practicas profesionales es que su funcién, como no
forma parte de las relaciones directas de produccidn entre los capitalistas y los trabajadores,
se encuentra en el terreno de la ideologia. A esta la consideramos no como fendmeno
superestructural, sino en su condicion de componente fundamental de la composicion del
Estado. Esta ideologia no es la ideologia de la clase dominante: es la del conjunto de clases
gue conforman la sociedad.

La medicina no escapa a esta determinacion. Por el contrario, al ser una profesion cuyo
objeto de trabajo es el cuerpo de las personas, se encuentra en inmejorable posicion para
constituirse tambien en uno de los elementos de control que el Estado ejerce sobre ese

cuerpo. Ahi radica la insercién precisa de los médicos y la funcion social especifica que la
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medicina ejerce en nuestras sociedades. Quiere decir que el conjunto de la institucion
médica, sus profesionales y las précticas que desarrollan, cumplen una funcién que
complementa los procedimientos de control que ejerce el resto de los aparatos ideoldgicos
del Estado (o hegemonicos, en clave gramsciana) para legitimar su existencia.

Considerar un aparato ideoldgico a la institucion médica tiene indudables consecuencias para
el andlisis de los comportamientos que desarrollan tanto los profesionales de la medicina (no
solo los médicos), como la poblacion que utiliza sus servicios. Las consecuencias mas
importantes son cambios en la manera de considerar los problemas que presenta el ejercicio
de la medicina, tanto para quienes la ejercen como para quienes son objeto de la misma. No
es menos importante que esos cambios tiendan a facilitar una aproximacion entre unos y
otros, puesto que el distanciamiento existente es la principal dificultad para una
reconsideracién a fondo de todos esos problemas.

La significacion que tiene esa manera de visualizar la funcion social del personal de salud
no se puede enfatizar demasiado, ya que es la base real de una verdadera toma de conciencia
de ese personal. Esto abre el camino para las necesarias redefiniciones que buscamos en el
triple terreno de la docencia, la investigacion y la practica médicas.

Lo expuesto aqui no debe interpretarse como un ataque a la funcion meédica de la medicina.
Debe quedar claro que esa funcién no solo es necesaria, sino que seguira cumpliendo, de la

mejor manera posible, con independencia de las condiciones existentes en nuestros paises.

2.1.4. Practicas alternativas como lucha ideoldgica en la construccion de
hegemonia

La nocién actual de hegemonia es la consecuencia l6gica de la moderna concepcion del
Estado capitalista. Si éste se define como el espacio social donde se articulan las clases
sociales, entonces el resultado de esa articulacion no puede ser sino una forma aceptada en
consenso. Esa forma es el pensamiento hegemanico, el cual resulta de la interaccion entre
las clases dominantes y las dominadas.
La hegemonia, sobre todo en los paises capitalistas dependientes, se encuentra en
permanente reconstruccion, en el espacio privilegiado que define al Estado. La
consensualidad, por su parte, no es un estado de gracia, sino que es a su vez el resultado de
los conflictos que se dirimen permanentemente en y entre las clases en ese espacio. El
consenso que permite el funcionamiento del Estado no significa la suspension o la

inexistencia de los conflictos y la lucha de clases. Por el contrario, ese consenso es lo que
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posibilita la manera especifica en que se manifiesta la lucha de clases en la sociedad
contemporanea.

En lo que hace a la préctica de la medicina, el pensamiento hegemonico (consensual) asigna
a los profesionales de la salud la responsabilidad de esa practica en cuanto funcién médica.
Como se ha sefialado maés arriba, no existe una asignacioén, ni un aprendizaje de la funcion
social de una determinada préctica.

La asignacion de la funcion médica a los profesionales es, a su vez, una funcién social
institucionalizada mediante los procedimientos burocraticos ya mencionados, pero estos
procedimientos son resultado también de conflictos de diverso carécter, desarrollados a lo
largo de un periodo historico. No siempre la funcion médica estuvo en manos de los
profesionales de la salud, lo cual evidencia que el pensamiento hegemdnico sobre esa
practica ha cambiado desde entonces.

El pensamiento hegemonico, segun el cual, como hemos visto aqui, se determina que la
préactica médica sea una practica profesional, no es el Unico vigente en una sociedad. Siempre
existen formas no hegemdnicas o alternativas que aceptan o postulan otras formas de
practica, o que rechazan simplemente las practicas vigentes, sin proponer otras nuevas.

El pensamiento no hegemonico es una de las maneras mediante las cuales se debate, en el
seno del Estado, el problema permanente de la construccion y reconstruccion de la
hegemonia. Propone cambiar la forma aceptada por otra nueva, luchar contra la vieja
institucionalizacion de la practica vigente por una nueva institucionalidad, y combatir lo que
Foucault denomina orden “instituido”, por el nuevo orden instituyente que es la practica
alternativa.

En el terreno de la medicina, las practicas alternativas tienen una larga y honorable historia
que ha generado diferentes soluciones (hegemonias) para diferentes situaciones sociales. Se
puede decir que en cualquier época esas practicas han contribuido, a veces de manera
significativa, a la obtencion de importantes cambios en el pensamiento hegemonico y, por
consiguiente, a la realizacion de cambios sociales no menos importantes.

Nuestro propio pensamiento hegemdnico reconoce ese origen. A mediados del siglo pasado,
cuestiono la practica tradicional, que respondia a las concepciones hipocratico-galénicas,
similares a las hoy llamadas ecoldgicas. Entonces propuso otra forma de practica, que se
sustenta en una concepcion diferente, no necesariamente incompatible con la anterior, que

no solo ha desencadenado una practica distinta, sino que dio origen a una dura lucha
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ideologica entre lo que se identifica como las formas biologicistas de la practica y las formas
sociales de la misma.

No debemos ver la lucha ideoldgica entre estas dos concepciones como una disputa sobre
cual de las dos practicas es méas verdadera o eficaz para quienes el criterio de verdad es el de
las consecuencias, sino como un intento de construccion de una practica hegemonica, cuya
funcion social difiera de la que cumple actualmente la funcién médica. Pero esta disputa,
esta lucha entre concepciones diferentes, no se puede identificar debidamente, si no existe
conciencia de clase y el conocimiento sobre la funcion social que esta trae aparejada.

El circulo que forman la subordinacion de la ciencia al Estado, la falta de aprendizaje de la
funcion social desempefada, la determinacion del saber por la practica, la carencia de sentido
contenida en las ambigledades de las definiciones, se cierra ahora en el apretado nudo que
significa la falta de conciencia de clase.

Las practicas alternativas de medicina incluyen casos muy disimiles: desde distintos tipos
de curanderos hasta formas altamente prestigiadas como el psicoanalisis o la homeopatia. El
valor de cada una de ellas debe establecerse en su especificidad, pero lo que resulta claro es
que cada una de ellas contribuye a la realizacion de una préactica ideoldgica que construye

los sujetos de la nueva hegemonia en formacion.

2.1.5. La historia como lucha y el cuerpo como arma de combate

Podemos considerar a la historia desde distintos puntos de vista, pero una constante en todas
las épocas ha sido el enfrentamiento, las luchas. Estas tuvieron y tienen como objetivo
conquistar y dominar un territorio, o derrotar y someter algun enemigo real o imaginario.
Pero el contenido més constante y permanente de las luchas ha sido la apropiacion vy el
control del cuerpo o, alternativamente, su intento de liberacion.

La historia del cuerpo-maquina, en su construccion a través del trabajo, y la historia del
cuerpo-signo, en su realizacion a través del amor, se determinan reciprocamente y se
construyen politicamente. Esta construccion politica del trabajo y del amor es la historia
como lucha permanente.

Las luchas politicas se realizan en muchos niveles y de distintas maneras, a lo largo de la
historia. Una de esas maneras es el combate, el cual asume dos significaciones principales:
la expansion, conquista y defensa territorial, y la disputa por el poder. En algunos casos,
estas dos significaciones se combinan en una, y en todos los casos el instrumento principal

del combate es el cuerpo de las personas.
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En nuestra época, la primera significacion se expresa en forma paradigmatica como
nacionalismo, y la segunda, en los paises capitalistas, como lucha especificamente politica.
Por si fuera necesario, aclaremos que esta afirmacion no significa, jde ninguna manera!, una
automatizacion de la politica, sino al contrario, se trata del examen particularizado de una
de las consecuencias de la integracion de los fendmenos econdmicos, culturales y politicos
en una sola e inseparable dimension, que mencionamos en el primer parrafo de este acapite.
Volvamos ahora al analisis del nacionalismo y la lucha especificamente politica, que como
significaciones pueden asumir dos formas principales.

El nacionalismo se puede entender como la defensa positiva de lo nacional o como la
agresion a lo externo, aunque casi siempre su discurso acentta lo primero en detrimento de
lo segundo. La diferencia principal —desde la 6ptica que planteamos en este trabajo— es que
el nacionalismo agresivo basa su préactica en el uso del poder como forma de denominacion,
en tanto el positivo intenta realizar una practica hegemonica. Otras diferencias completaran
su significacion ideoldgica.

La lucha especificamente politica, se puede entender como una disputa por el poder de
decision, con el propdsito de reproducir las condiciones sociales existentes o,
alternativamente, como un intento de cambio de esas condiciones. La expresion mas clara
de esto ultimo es la lucha de clases, con el significado de intereses irremediablemente
antagonicos de estas, definidas por su papel especifico en la produccién de la vida social.
Aqui aparece el mismo rasgo: se diferencian en cuanto a la practica de dominacién en el uso
del poder o, alternativamente, en su intento de construccion de una nueva hegemonia.

Las combinaciones entre las formas polares de nacionalismo y lucha politica ordenan no solo
las caracteristicas politicas de una sociedad, sino también, lo cual es mas pertinente para
nuestro propdsito, las formas especificas en que la sociedad mantiene mecanismos de control
social.

El nacionalismo agresivo y la lucha politica a favor de la reproduccion traen como resultado
gobiernos reaccionarios que ejercen en los paises dependientes una represion indiscriminada
como mecanismo de control social: el reino del terror.

La combinacién de politica reproductiva y nacionalismo defensivo produce una democracia
formal liberal-conservadora que institucionaliza numerosos mecanismos ideoldgicos de
control, conocidos desde Althusser como aparatos ideologicos del Estado (mantiene también
cierto nivel de represion fisica tolerable). Uno de esos mecanismos es la medicina

tradicional.
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Nacionalismo agresivo y lucha politica no reproductiva se articulan en formas ora
demagdgicas, ora populistas de gobierno. Aqui los mecanismos de control también se
inclinan fuertemente por los controles ideoldgicos, llegando en algunos casos a la represion
sutil que utilizan los aparatos del Estado y no a los extremos de la represion fisica.

Algunos paises en la érbita del socialismo real ejemplifican este caso desde el lado de lo que
podria Ilamarse imperialismo de izquierda. Su contrapartida interna es la dictadura del
proletariado.

Por ultimo, la democracia real aparece como una combinacion de nacionalismo positivo y
politica de cambio. En este caso, ya que se trata de la construccion de una nueva hegemonia,
no existen mecanismos de represion fisicos ni ideoldgicos, sino un permanente debate,
principal instrumento de articulacion social.

Si la historia pasada es un indicio de lo que pudiera ser la historia futura, debemos emprender
nuevas luchas para conquistar la libertad en el trabajo del cuerpo en el trabajo y en el amor.
Esto justifica nuestra afirmacion anterior de que la construccion de la historia es una practica
politica.

Puede parecer extrafio plantear que la salud tiene que ver con el cuerpo como instrumento
de lucha politica, pero esas son las condiciones que nos impone la historia, si aceptamos la
idea de una ciencia verdadera y una correcta insercion del médico en el proceso social de
nuestra época. Aqui no puede faltar definir cual es la funcion social de la medicina y entender

el cuerpo como objeto y via para la construccion de la historia.

2.1.6. La medicina futura como profesion democratica

Es indudable que en una ciencia contextualizadas las viejas preguntas adquieren nuevos
sentidos. No es lo mismo preguntarse: ¢Por qué estudiar medicina?, cuando se parte de una
perspectiva practica liberal positivista, en la que la medicina es un comercio, que cuando
pensamos la historia de Latinoamérica tal y como es, en su marco de explotacion continua y
dependencia creciente.

La medicina del pasado no contextualizada ha sido, pese a las buenas intenciones de muchos
de sus practicantes, una ciencia puesta al servicio de la explotacién del cuerpo en el trabajo
y de la represion del cuerpo en el amor. Y eso independientemente no solo de las buenas
intenciones, sino también de los resultados que en numerosas circunstancias aliviaron un

mal o curaron una enfermedad individual. Pero hablamos de la significacion social de la
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medicina, de su significacién como proceso, que tiene que ver con la vida en relacion de las
personas y con la manera en que esa relacion deviene en historia.

Por cierto, que no siempre los practicantes de la medicina han tenido buenas intenciones. La
historia reciente sefiala innumerables circunstancias en las que los médicos sirvieron a
fuerzas retrogradas, llegaron a ser coparticipes de las formas més innobles y horrendas de la
represion del cuerpo: la tortura. No es necesario recordar la Alemania nazi, la Venezuela de
Pedro Estrada o la Argentina del proceso, para ver los extremos a los que puede llegar la
deshumanizacion de la raza humana.

Hay formas mucho mas sutiles que las sefialadas, a través de las cuales es posible percibir la
funcion social (en el sentido que se menciona méas arriba en esta misma seccién) que
desempefia la profesion médica en nuestros paises. No hay que esforzarse mucho para
descubrirlo: el rol que Talcott Parsons le asigna a la practica médica es del control de una
desviacion social.

Un enfermo para la sociologia funcionalista es una alteracion, un error del funcionamiento
social. En consecuencia, el enfermo debe ser suspendido en sus funciones como ser social,
mientras dure su enfermedad. Para ello debe adquirir un nuevo status: el de enfermo, lo cual
le abre un nuevo campo de comportamientos posibles al mismo tiempo que protege al
conjunto de la sociedad de los efectos nocivos, bioldgicos y sociales que podria acarrearle el
contacto con el desviado.

El actor social al que esa sociologia asigna el papel de juez en este proceso es el médico; su
dictamen es inapelable, y al individuo diagnosticado como enfermo solo le cabe aceptar su
rol. En suma, el médico es un controlador social a nivel de los individuos, mucho antes de
que las coincidencias de muchos desviados sociales se convierta en un riesgo para el
equilibrio social y tengan que entrar en funciones mecanismos de control generalizados.
Tal vez corresponda mencionar al pasar que no todos los médicos cumplen ese papel durante
todo el tiempo. Asimismo, tal vez sea pertinente sefialar que la revolucion freudiana es
también una critica implicita a las antiguas nociones de salud y medicina. Pero esto abriria
otra perspectiva en la que no queremos entrar ahora.

El papel controlador del médico, de mas esta decirlo, no es un papel consciente, pero es el
que ha jugado desde que el capitalismo gener6 una sociedad con alta potencialidad
conflictiva en una atmosfera de democracia formal, y el que sigue y seguira jugando en tanto
no sea sustituido por una nueva manera de considerar su objeto de trabajo y su insercion

social.
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Si en el futuro hay ciencia verdadera y si la historia avanza en la direccion del progreso, la
medicina puesta en contexto cientifico e histérico no podra ser otra cosa que una profesion
democrética, una profesion cuya propuesta social sea la liberacion del cuerpo de los otros

para trabajar, para amar y para luchar y conservar esas conquistas.

2.1.7. Tecnologia y clase

Podrian caracterizarse las fases de desarrollo del capitalismo como la acumulacion primitiva,
la expropiacion por la fuerza de la tierra y otras formas de capital en manos de los
trabajadores directos, o el control sobre los medios de produccion, los saberes técnicos y el
conocimiento de los procesos productivos, trajeron como consecuencia la creacion de la
clase obrera, como parte de un proceso simultaneo de unificacion organizativa, en el que los
obreros adquirieron conciencia de clase. Esta dindmica de profundizacion simultanea del
capitalismo y de creacion de las condiciones que llevan a su cuestionamiento es lo que genera
la cuarta fase (actual) del proceso, que se podria caracterizar como estrategia, no consciente,
de supervivencia del capitalismo: si la amenaza proviene de la organizaciéon de la clase
obrera, con su nivel de conciencia para si, entonces lo que se necesita es un proceso que
disuelva esa organizacion y esa conciencia. Lo que se necesita es aislar a los trabajadores,
unos de otros; mas aun, aislar a las personas unas de otras, es decir, crear una cultura de
aislamiento donde se destruya la intersubjetividad para reemplazarla con relaciones entre
personas y objetos.

Hay elementos que permiten inferir que las anteriores consideraciones probablemente son
correctas. La prueba de validez seria examinar los requisitos de comunicacion de los
procesos generales, econdmico y sociales, en los paises avanzados. Creemos que ese examen
daria una respuesta inequivoca sobre la tendencia comun del avance tecnologico en el
capitalismo moderno. Los paises subdesarrollados, en particular Argentina, han seguido
obedientemente, sobre todo en la época reciente de la dictadura asesina, los dictados no
escritos de la estrategia capitalista.

De lo que se, en suma, es de evitar la comunicacion interpersonal, porque a traves de ella se
genera la reflexion y la critica, peligros que se deben evitar a toda costa. La tecnologia
moderna, la facilitar la interrupcion de la comunicacion entre personas para establecerla
solidamente entre personas aisladas y maquinas en todos los ambitos de la vida social, se

transforma en el principal elemento de lucha ideoldgica de la sociedad moderna.
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2.1.7.1. El proletariado
Hay varias maneras posibles de establecer divisiones en el conjunto de las clases; las méas
interesante para nuestro proposito es la que se da entre el proletariado que trabaja en salud y
el resto de los trabajadores, porque permite apreciar una de las contradicciones internas
permanentes en los servicios de salud, que se expresa en el tratamiento a los pacientes. El
maltrato recorre toda la gama del personal de los servicios. Desde los profesionales hasta los
obreros, pasando por el personal administrativo, en todos los grupos se repite la misma
actitud desdefiosa y mandona hacia los usuarios. Esto es mas claro en los subsectores publico
y de la seguridad social, pero se extiende también al subsector privado, en el que asume un
rasgo paternalista. Este problema puede parecer trivial, sin embargo, revela la falta de
solidaridad interna de la clase y, en consecuencia, de conciencia para si, sin la cual cualquier
intento de modificacion de ese comportamiento esta destinado al fracaso.
Las razones de esta actitud varian para cada uno de los grupos involucrados y plantea varios
problemas. El primero y mas importante es el de la ubicacion de clase de alguno de los
grupos, en especial el de los profesionales médicos, que trataremos mas adelante, y también
el de las relaciones internas del equipo de salud. La motivacion en algunos casos se relaciona
con el tipo de tecnologia y la sensacion de superioridad que genera estar en contacto (aunque
no se les entienda bien) con seres superiores como las maquinas complicadas o los
procedimientos rigidamente formalizados. En otros casos las razones pueden ser
econdmicas, relacionadas con la disputa por la apropiacion del excedente en el terreno de la
circulacion, o de tipo psicolégico.
Una segunda manera de establecer diferencias se da mediante la division social del trabajo
en el conjunto de los trabajadores de salud. Esta se puede hacer en dos niveles: el que
diferencia el trabajo administrativo del que corresponde al servicio especifico que se presta,
y el que se limita a lo interno del equipo de salud. En ambos niveles existen contradicciones
potenciales y conflictos abiertos.
En el primer nivel, el conflicto es mas frecuente debido a la transparencia de la contradiccion:
lo que estd en disputa es el poder de disposicién sobre los recursos. Esto se debe, en
apariencia, a las distintas maneras de ver el problema profesional, que para lo especifico
administrativo radica en el buen uso de los recursos, y para lo especifico asistencial en el
buen resultado del servicio. Este conflicto se puede agudizar si se incorpora una tecnologia

como la actual, que privilegia los recursos fisicos.
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En el segundo nivel, las cosas transcurren aparentemente con normalidad, porque este
depende basicamente de la concepcidn ideoldgica que se tenga respecto a lo que constituye
el equipo de salud. Todos los que nos ocupamos de los problemas que analizamos aqui
reivindicamos esta formulacion ya tradicional, pero la forma en que concebimos su
significado varia radicalmente.

Para algunos se trata de un conjunto de trabajadores que reproduce a escala pequefa la
misma organizacion burocrética tipica de la sociedad moderna, con su jefatura Unica y su
ordenamiento jerarquico permanente, en el que la nocién de jefatura desempefia un papel
definitorio de las relaciones internas del grupo. Para otros, el criterio de definicidn de equipo
esta dado por la tarea comun que hay que cumplir, independientemente del status que cada
participante gane con su participacion. Si se acepta la primera caracterizacion, la
incorporacion de tecnologia sofisticada tiende a fortalecer las contradicciones, y con ello la
probabilidad de agudizacion de los conflictos.

Una forma particular de contradiccion dentro de la clase es la que ocurre entre las direcciones
de las obras sociales, cuando se encuentran en manos de los trabajadores, y sus empleados.
El doble papel de trabajadores y patrones es la fuente del caracter especialmente conflictivo
que presenta este caso y de la dificultad de transformarse en conciencia clara en sus
protagonistas. De manera similar, los usuarios de los servicios de la seguridad social, quienes
reciben un trato diferenciado con respecto a quienes utilizan los servicios publicos, defienden

ese privilegio, aun cuando entren en conflicto abierto con grupos de su misma clase.

2.1.7.2. La clase media

Ahora entramos en un terreno eminentemente polémico, dado que la primera discusion que
se plantea es la existencia misma de la clase media en el sentido estructural; es decir, como
uno de los estamentos constitutivos de la sociedad y no como mero fenémeno interpretativo
de una situacion coyuntural, que es la manera habitual en que se utiliza el término. No
pretendemos entrar en esta discusion, pero en nuestra version la existencia de la clase media
se discute como categoria analitica 0 como concepto operacional.

Aceptamos como premisa la existencia de una clase media como fenémeno histdrico, surgida
a partir de cierta fase de desarrollo del capitalismo moderno, en la que un estamento social
se diferencia especificamente del resto por la apropiacion de conocimientos técnicos y
cientifico que pone en sus manos el control de buena parte de los procesos productivos. El

fendmeno que comienza por la caracterizacién de la clase burguesa en los inicios del
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desarrollo capitalista, la propiedad material de los medios de produccion y la posesion de los
conocimientos técnicos expropiados al productor directo, se divide, a partir del momento en
que se llega a una gran complejizacion de los procesos productivos, en dos fragmentos
especializados: la burguesia conserva la propiedad de los medios de produccion, pero cede,
(es, a su vez, expropiada?, la posesion de los conocimientos a una clase histéricamente
emergente, que es la que admitimos presuntivamente para lo que nos toca analizar. Si esto
es asi, entonces la tecnoburocracia y los profesionales del area de salud formarian parte de
esa clase media. Pero los problemas no terminan aqui, méas bien comienzan, porque no se
trata de argumentar tedricamente la existencia o no de una clase emergente, sino de la
autoidentificacion de clase, de la transformacion en clase para si que realizan los
profesionales de salud y de la burocracia. Desde el punto de vista de la investigacion, el
problema abre nuevas posibilidades interpretativas, que van desde la constitucion del Estado
hasta la significacion de los conflictos que mencionamos al hablar del proletariado. Podemos
formularlo como interrogante: ¢ cudl seria el papel politico que desempefiaria la clase media?
Lo que comienza a resultar claro a partir de esta discusion es que el grupo al que hacemos
referencia, ya sea una fraccion de clase de la burguesia, del proletariado o una clase por
derecho propio, ocupa una posicién central, debido al poder creciente que le proporciona la

incorporacion de tecnologia.

2.1.7.3. Relaciones entre las clases

La introduccion de una nueva clase en la conformacién estructural del capitalismo crea
problemas teoricos y practicos de enorme interés. No es lo mismo aceptar una confrontacion
entre dos clases con intereses claramente antagonicos, que agregar otro grupo. No solo se
modifica la combinatoria posible, sino que se deben introducir recaudos sobre cuél es el
papel historico, o sea, actual, de cada una de las clases involucradas. Esto ultimo implica,
por un lado, un problema tedrico de indudables consecuencias practicas a mediano plazo, v,
por el otro, un problema politico de urgencia, que no es nuevo. Precisamente, la falta de
claridad conceptual en el pasado ha impedido su resolucion en términos politicos coherentes.
En otras palabras, ;qué alianzas se hubieran debido formalizar entre clases con intereses
coincidentes en determinadas coyunturas politicas?

En el caso de la tecnologia para la salud, desde la perspectiva sociolégica del poder, todo
parece estar en contra del proletariado. Las tendencias de incorporacion tecnolédgica hoy

favorecen econdmicamente a la burguesia y fortalecen el poder técnico de la clase media,
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que comparte intereses histéricos con aquella y de la cual se desprende funcional y no
antagonicamente. Esto quiere decir que las condiciones estructurales actuales acentan la
dominacion ejercida tradicionalmente por las clases dominantes, al menos en el &mbito que
nos ocupa, debido a ese doble fortalecimiento: de la burguesia como capacidad econémica
y, en consecuencia, administrativa, y de la clase media como capacidad técnica. Esta
conjuncion se refuerza ademas porque la clase dominante utiliza su poder, derivado de esas
capacidades administrativas y técnicas, para organizarse socialmente en los terrenos
econdémico y politico.

La identificacion de los intereses historicos coincidentes de la clase media y la burguesia se
puede modificar ante determinadas circunstancias, entre las cuales parece adquirir
predominancia el peso que adquieren las relaciones que una y otra guardan con sus
correspondientes similares internacionales. El capital nacional entra en contradicciones con
el transnacional, en cambio, la misma situacion no es tan clara en los grupos que conforman
la clase media. En primer lugar, esta se nutre intelectualmente en los paises centrales. De
hecho, este es el elemento principal y el refuerzo permanente de la dependencia. De alli viene
la produccion bibliogréfica y alla se va para realizar estudios especializados en cualquier
rama del conocimiento. No es infrecuente que algunos profesionales o cientificos tengan
como méaxima aspiracion el reconocimiento a nivel internacional o, en un terreno mas
pedestre, la migracion hacia un pais central. En segundo lugar, no existen antagonismos
importantes entre la clase media de los paises centrales y periféricos, porque sus intereses
son comunes. No operan en el terreno de la apropiacién de la plusvalia, sino en el del control
de los procesos productivos; es decir, no solo son consecuencia del desarrollo de la
tecnologia, sino que se insertan estructuralmente en el centro de ese desarrollo, son la pieza
clave de la sociedad moderna. Esta funcién, que es eminentemente ideoldgica, identifica a
la clase media de la periferia con la de los paises centrales.

Lo que estas adquisiciones parecen poner sobre el tapete es la cuestion del cambio de la
significacion historica de una clase social, aunque, en términos mas instrumentales,
evidencian un cambio acerca de los fundamentos de la dominacion. Si para la burguesia ese
fundamento se encontraba en la propiedad de los medios de produccion, la emergente clase
media discute, no a nivel del discurso, sino con su comportamiento real, esa fundamentacion,
para llevarla a otro terreno: la apropiacion de los medios de control (el saber técnico) es la
fuente de poder que asegura la dominacion capitalista sobre el conjunto de la sociedad.
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Si la interpretacion anterior es correcta, la clase media tiene un antagonismo irreductible con
la clase trabajadora, una contradiccion antagénica, a la vez que pelea con la burguesia en
base a un conflicto que no tiene el mismo caracter, dado que ambas buscan mantener el
mismo esquema de ordenamiento social. La pelea de la clase media es por mantener esa
forma de organizacion social y evitar que el poder permanezca en manos de la burguesia.
Esto no significa que la clase media no se pueda aliar con el proletariado para derrotar a la
burguesia; por el contrario, esa seria una alianza coyuntural posible y la manera concreta de

redefinir el Estado ante la crisis.

2.1.8. La barrera ideoldgica
A nuestro juicio, hay una barrera entre el espacio correspondiente a lo que un planificador
Ilamaria el sector salud y el resto del espacio del pais. Esa barrera es la principal limitacidn
que existe para el cambio que necesita el enfoque del proceso salud-enfermedad.
El problema se relaciona con el status de la profesién médica, por una parte, y con la forma
de préctica (también en estrecha relacion con la anterior), por la otra. Ese status y esa forma
de préactica conforman lo que Menéndez llama el modelo médico. Una de las consecuencias
del modelo médico vigente en la mayoria de los paises subdesarrollados que no se visualiza
con frecuencia es, precisamente, la capacidad que tiene para erigir dicha barrera. La
expresion verbal de ese hecho es que los problemas de salud son problemas de los médicos.
Con esa caracterizacion resulta claro que la barrera erigida entre el espacio médico y el resto
del espacio social es una barrera ideoldgica, puesto que se constituye por el saber
mencionado compartido por médicos y no médicos y por la forma de practica dominante:
represora o paternalista, pero siempre autoritaria. Estas dos cualidades cumplen con los
requisitos impuestos por la definicién de ideologia que hemos adoptado: son una vision,
aunque parcial, del mundo, un saber particular, no verdadero necesariamente, que construye
sus sujetos, en este caso los médicos y los pacientes.
Esta es una ideologia fuerte, que tiene una larga historia y no ha sido cuestionada seriamente
ni desde el espacio médico ni desde el espacio social. Esto se debe a la actitud que adoptan
quienes se encuentran fuera de la barrera, que se basa en el exagerado respeto que presupone
la relacion con los profesionales de la medicina. El presupuesto tiene en cuenta un a priori,
la confianza en el saber médico, que no siempre justifica con posterioridad.
Seria interesante examinar si este es un problema general, es decir, si se repite en otras

profesiones. Nuestra sospecha es que si, si nos basamos en el papel que juega la universidad

26

(0D Ev-rc | Esta obra esta bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

Revista Cubana de Salud Publica. 2021;47(1):e2230

en los paises capitalistas subdesarrollados y dependientes, mas proxima al fortalecimiento
de las relaciones sociales de produccion existentes que a lo que debiera ser su funcion
natural: el desarrollo de las fuerzas productivas. ElI examen de esa cuestion global del
proceso educativo superior requiere un esfuerzo de investigacion. Lo que si queda claro es
que en el caso de la medicina existe una doble actitud: la interna, que impide el acceso a lo
que se considera un coto privado, y la externa, que implica no meterse donde no le
corresponde a uno.

Este fenOmeno que caracteriza a la practica social de la medicina tiene un equivalente en el
terreno académico, que se expresa, desde el lado médico, mediante el enfoque biologicista
y, desde el lado de las ciencias sociales, mediante su falta de interés en los problemas de
salud. La necesidad de romper la barrera de separacién entre los médicos y la sociedad global
requiere posiblemente el estudio de la enfermedad y los grupos profesionales como culturas,
para avanzar en la necesaria integracion de los médicos con la poblacion, en una discusién

de problemas que son comunes a ambos grupos.

2.2. Organizacién y poder politico

2.2.1. Postulado de coherencia

El postulado de coherencia dice que los propositos de una institucion, los métodos que utiliza
y la organizacion que asume, deben ser coherentes. La realizacidn de coherencia se expresa,
en ciencias sociales, de dos maneras: determinacion y condicionamiento. La primera es una
fuerza positiva que establece los limites dentro de los cuales debe ocurrir un fenémeno. El
condicionamiento, en cambio, es una fuerza negativa que fija los limites, fuera de los cuales
no puede ocurrir un fendbmeno.

El postulado afirma que entre propdsitos, métodos y organizacion existe una relacion de
primer nivel, que puede ser unidireccional o bidireccional entre dos de esos componentes.
El mismo no brinda indicaciones sobre cual de los modos posibles de la relacién se cumple.
Por modo entendemos tanto la direccion de la relacion como su caracter (determinacion o
condicionamiento) o la bidireccionalidad.

Iniciemos el analisis con el examen de los propositos de un gobierno capitalista dependiente
en una formacion social como las que existen en Latinoamérica. Segun las formulaciones
modernas de la teoria del Estado, resulta claro que este determina los propdsitos del

gobierno, con lo cual aparece una segunda instancia en un nivel distinto al anterior.
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Conviene considerar el papel del Estado en dos niveles de agregacion sucesivos: el que se
caracteriza por su funcionamiento de conjunto, homogéneo, y el que revela sus
contradicciones internas con distintos grados de heterogeneidad.

En el primero de esos niveles el papel principal de las instituciones del Estado es garantizar
la continuidad del sistema capitalista y, en la medida de lo posible, la resolucion de las
contradicciones que se gestan dentro de los grupos dominantes. Para cumplir con este papel,
algunas instituciones del régimen politico facilitan la organizacion de la burguesia y
dificultan la del proletariado, aunque este se mantenga, a pesar de ello, como garante de su
reproduccion.

En el segundo nivel de agregacion, aparecen elementos de heterogeneidad en el seno de las
instituciones del Estado, los cuales pueden dar lugar a contradicciones que faciliten la
creacion de condiciones favorables para el desarrollo del fortalecimiento de los conflictos
interclases. A través de la profundizacion de esas contradicciones, el Estado puede jugar un
papel que le permita funcionar como mecanismo facilitador de situaciones que desencadenen
0 aceleren procesos de cambio social.

Los propdsitos de un gobierno se pueden definir de la siguiente manera: 1. un proposito
permanente es la legitimacion de la situacion actual, esto es, su propia legitimacion como
gobierno y la de las caracteristicas dominantes de la formacién econémico social que lo
sustenta; 2. un propdésito principal es el crecimiento, en términos mas especificos, el
crecimiento de la productividad, 3. un proposito posible es facilitar las condiciones que
conduzcan a la transformacion de la estructura social.

Los propo6sitos uno y dos se relacionan con la vision del Estado como homogéneo y el tercero
es el més compatible con la consideracion del Estado como heterogéneo. Los términos
homogéneo y heterogéneo no son, tal vez, los mas felices, en una explicacién rigurosa de las
funciones del Estado. Seria correcto hablar de una forma especifica de articulacion de
distintos grupos sociales en el Estado (la articulacion da cuenta de la homogeneidad y la
existencia de distintos grupos sociales explica la heterogeneidad). Lo que sucede es que
resulta mas clara la relacion entre las categorias utilizadas (homogeneidad, heterogeneidad)
con los propdsitos del gobierno (legitimacién, crecimiento, transformacién), que es en
definitiva lo que queremos destacar, que la relacién-articulacién de grupos sociales en el
Estado con esos mismos propositos.

Una organizacion se considera instantdneamente una cristalizacion de la historia, un

momento de la misma que recoge de manera concreta todo el desarrollo ligado a otras
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determinaciones sociales, culturales, politicas y econdmicas. En consecuencia, el analisis de
las organizaciones que existen en un momento histérico dado nos habla, indirectamente, de
esas otras determinaciones procedentes del pasado, junto con las que devienen del momento
presente.

Esa doble determinacidn, historica y actual, da cuenta de la forma permanente o la estructura
organizacional estable, al mismo tiempo que de su funcionalidad, su adecuacion a
necesidades del momento, su permanente requisito de legitimacion y, en consecuencia, su
posible variabilidad.

Cuanto mayor sea el peso de la determinacion histdrica, mayor sera la estabilidad y el
conservatismo (interno) de una institucion. Si predomina la determinacion actual, sera mayor
la adaptabilidad institucional a situaciones nuevas o cambiantes. Esta determinacion actual
corresponde a los componentes del postulado que hemos denominado de primer nivel: los
propdsitos o el método. Por supuesto, esta determinacion puede no existir, si es la

organizacion quien determina estos componentes.

2.2.1.1 Modos

El primer problema que se presenta es el de las condiciones en las que se cumple en un pais
algun tipo de relacion entre los tres componentes del postulado. Intentaremos argumentar
una de las formas de esta relacién en los paises latinoamericanos, recordando que cuando el
postulado no se cumple en la realidad, la consecuencia es la pérdida de eficacia. Luego
trataremos de deducir las condiciones de esa forma particular.

En cuanto a la relacion propésitos-método, afirmamos aqui que los propésitos del gobierno
determinan los métodos que este utiliza. Es dificil comprobar esto, pero si se considera un
cambio de propdsitos el paso de la dictadura a la democracia formal (consideracion cuya
legitimidad se puede defender ampliamente), hay que decir que, en varios paises
latinoamericanos, la transicion determind la aparicion de una institucionalidad y una
metodologia distintas para el cumplimiento de los nuevos propdésitos. Afirmar que existe una
posibilidad reciproca, esto es, que los métodos de gobierno determinen sus propdsitos, no
parece ser una aseveracion muy valida general, mucho menos en la América Latina. Es decir,
se puede considerar que un pais de solidas tradiciones y gran estabilidad, con una historia
cristalizada en una situacion de madurez, con un nivel de desarrollo satisfactorio y una

aceptable distribucion de sus beneficios, esté en una situacién de equilibrio que, sobre la
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base de un amplio consenso, permita determinar los propdsitos, segun los métodos utilizados
por el gobierno. Pero nada se parece menos a la situacion general de nuestros paises.

Otro elemento a tomar en cuenta en el andlisis de esta relacion es la posibilidad de que exista
un condicionamiento de los propdsitos por parte del método. Un ejemplo bastaria para
demostrar que es asi. Si el propdsito es crecer, el método utilizara categorias y
procedimientos eficaces para plantear los problemas de crecimiento, entre ellos, por ejemplo,
los que aborden la acumulacion de capital detalladamente. Pero a su vez, ese método
condiciona necesariamente el ambito de los propositos. Resulta imposible plantear un
cambio de estructura social a partir del mismo, aun cuando a largo plazo la consecuencia de
una cierta politica de inversiones sea, precisamente, un cambio de estructura. En
consecuencia, la relacion de propositos y métodos es de determinacion entre el primero y el
segundo, y de condicionamiento, en el sentido inverso.

La relacidn propdsitos-organizacion es simétrica en relacién con la anterior. En un pais que
atraviesa un acelerado y desordenado proceso de cambios, aun con independencia de los
propositos del gobierno, las condiciones de eficacia global organizativa quedarian fijadas
por esos propositos. ¢Podria la organizacion del Estado determinar sus propositos? Creemos
que no, por las mimas razones que expusimos antes. Una organizacion madura y sélida si
podria hacerlo. Esa no es nuestra condicion.

La simetria también existe en cuanto a la relacion de condicionamiento. Una forma
organizativa, por inmadura que sea, permite o no la formulacion de ciertos propdsitos. En
suma, las relaciones entre propdsitos y organizacion son la determinacion de la organizacion
por los prop6sitos y el condicionamiento inverso.

Para la relacion organizacion-metodo no parece muy razonable suponer que este fije las
condiciones de eficiencia de aquella. Es mas facil pensar que la direccion contraria es la
correcta, en el sentido, por ejemplo, de que es la institucion parlamentaria la que determina,
con su discusion ordenada, sus claros criterios de asignacion del derecho de palabra y las
votaciones de mayoria para tomar decisiones, la probada eficacia del método parlamentario.
Podemos pensar que este se conformd por la necesidad de juntar representantes de la
poblacién con necesidades y opiniones divergentes, y legislar de acuerdo al bien comuin.
Pero eso es precisamente la institucion parlamentaria la que en los paises subdesarrollados
tiene una funcion precaria y una vida labil ante circunstancias de excepcion, que es como se

califica a los Estados de los paises capitalistas periféricos o dependientes.

30

(0D Ev-rc | Esta obra esta bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

Revista Cubana de Salud Publica. 2021;47(1):e2230

Una organizacion débil no puede ser determinante de un método. Esta es, a mi juicio, una de
las caracteristicas que tipifican al subdesarrollo: la inmadurez organizativa, la féacil
discontinuidad que se expresa en la aparicion y desaparicion de instituciones que no llegan
a adquirir una tradicion, ni a tener peso propio, ni a tener la capacidad de implantar normas
(determinar un método) que les den permanencia frente a las coyunturas.

¢Sera cierta la afirmacion reciproca de que el método determina la organizacion? Es dificil
encontrar argumentos solidos que la justifiquen. Sin embargo, la misma labilidad
organizativa hace que aumente la probabilidad de que un método enteramente coherente sea
un factor determinante de las caracteristicas organizacionales, aun cuando supere otras
determinaciones (por ejemplo, la de los propdsitos). Por eso es posible observar
organizaciones ineficaces que han incorporado acriticamente métodos inadecuados (por
ejemplo, algunos procedimientos optimizadores ante situaciones de gran ambigiedad, es
decir, de fuerte imprecision, en cuanto a variables y relaciones intervinientes). Esta
argumentacion significa que la ineficacia de la organizacion no es el resultado del
incumplimiento del postulado de coherencia, sino precisamente de lo contrario: un método
intrinsecamente ineficaz y dependiente, a su vez, de una carencia tedrica en ese terreno.

La organizacién condiciona al método. Admitir lo contrario seria reconocer la omnipotencia
de este. Y a pesar de la reiterada labilidad, resulta obvio que cualquier institucion pone
limites a sus procesos, esto es, condiciona su método.

En suma, en la situacion actual de la América Latina, los métodos determinan sus
organizaciones y estas condicionan a aquellos.

Por Gltimo, entre los componentes del segundo nivel del postulado, existen también
relaciones de determinacion que cierran su circulo, con la diferencia, respecto al nivel
anterior, de que no son tan factibles para la intervencién directa. Estas asumen la misma
forma en paises avanzados o subdesarrollados, capitalistas o socialistas, dado que la
determinacion siempre parte de la historia y siempre llega a la teoria.

En conclusion, podemos afirmar que la forma particular del postulado de coherencia en

muchos paises latinoamericanos es la que se presenta en el siguiente grafico.
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Organizacién

N

Condicionamiento Historia Determinacién

2.2.1.2. Condiciones

Las condiciones en las que se da esa forma particular caracterizan cada uno de los
componentes del postulado y sus determinantes (los vértices exteriores del grafico), que
sintetizaremos a continuacion. De nuevo veremos en la descripcion una cierta confusion
entre los componentes, lo cual no hace mas que revelar las dificultades analiticas de una
situacion concreta. Comencemos por el principio, es decir, por la historia. Un periodo
historico se puede considerar como el proceso de desarrollo de un modo de produccion
dominante en una formacion econdmico-social. En cada periodo hay subdivisiones que
definiremos como de conformacién y crecimiento, de estabilizacion o madurez y de
declinacion.

Muchos paises de la América Latina se encuentran en la primera de esas fases, que implica
un largo proceso de gestacion, enormes dificultades en su camino por llegar a conformar
organizaciones politicas, econémicas, culturales con un nivel aceptable de funcionamiento.
De ahi lo que hemos definido como labilidad organizativa, probablemente la principal
condicion del modo descrito.

En esas circunstancias (fase de conformacién y crecimiento de un modo de produccién
dominante) el papel del Estado es intentar acentuar sus funciones de arbitro y, en lo posible,
de cohesionador de ciertas fracciones de la burguesia, de controlador de la organizacion del
proletariado y de apoyo importante al proceso de acumulacion de capital. Esta fase se va a
traducir, en el terreno de los propositos del gobierno, en la enfatizacién de la legitimacion y
el crecimiento. Y esta es, a nuestro juicio, la segunda condicion de aquella forma asumida

por el postulado.
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La caracterizacion de las organizaciones y los propoésitos del gobierno en nuestros paises
puede ser contradictoria con respecto a la de los paises capitalistas avanzados o maduros.
Esta contradiccion existe y es una de las razones de los cambios que los paises dominantes
quieren introducir en los dependientes y, como contraparte, de los gestos de
pseudoindependencia a los que a veces recurren los paises dependientes ante los paises
centrales. En ambos casos, se trata de fuentes de dificultades en el funcionamiento del
postulado.

En tercer lugar, la teoria de gobierno en el subdesarrollo (capitalismo dependiente,
periférico, tardio) es débil, ya que ninguna proposicion existente tiene el consenso requerido
para formar parte del paradigma de las ciencias sociales. Esta carencia tedrica es la tercera
(también en orden de importancia) condicidn del modo. Su consecuencia metodoldgica es la
ausencia de un método eficaz de toma de decisiones que cumpla, a la vez, con la

determinacion de los propdsitos y el condicionamiento de la organizacion.

2.2.2 La atencion primaria de salud
La contextualidad de la Atencion Primara de Salud (APS) esta dada, en primera instancia,
por el sistema de salud en la que se inserta.
Ese sistema concreta la significacion de la APS en el nivel de la organizacion sectorial. Es
decir, la APS puede tener un significado concreto, otorgado por su insercién en un sistema
de salud, o tener un significado abstracto, que corresponde a la definicion ideoldgica que se
puede observar en los documentos de la OMS.
De los diferentes puntos de vista desde los que podemos considerar la APS, conviene
destacar el que corresponde a su insercion en un sistema de salud y el que entiende la
propuesta como un fendémeno aislado.
Para los paises donde se ha logrado conformar un sistema de atencién de salud, la APS es el
eslabon inicial de la cadena de atencion, en el que se resuelven los problemas de menor
dificultad técnica, diagndstica y terapeutica, y se orientan los restantes a los niveles sucesivos
de la cadena. Esto implica una red de establecimientos interconectados por claros
procedimientos de referencia y transmisién de la informacion pertinente, que ordenan la
circulacion interna de los pacientes en el sistema. También implica un ordenamiento
territorial regionalizado y un comportamiento social que sigue, mas 0 menos

disciplinadamente, las normas de ingreso y circulacion.
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El tipo de atencidn que se presta en esos establecimientos no implica una disminucion de la
calidad de la atencion, por el contrario, debe tener la calidad necesaria para realizar la
distribucion sefialada; de lo contrario, puede aumentar el riesgo de errores diagndsticos y

terapéuticas extemporaneas.

2.2.2.1 Calidad y puerta de entrada
Hay varias maneras de considerar el problema de la calidad en la APS, que corresponden a
las formas organizativas implementadas en ese nivel de atencion, dependientes a su vez de
una conceptualizacion mas profunda acerca del proceso salud-enfermedad y de las formas
sociales de respuesta frente a los mismos. En sintesis, se trata de la vieja discusion entre los
generalistas y los especialistas, en este caso llevada hasta la atencion en el nivel mas
elemental.
El problema consiste en decidir si la atencién médica de cualquier paciente debe estar a cargo
de generalistas o especialistas. En esos términos, no existe una solucion Unica, sino buenas
0 malas formas organizativas, segun la opcién elegida, y también significaciones sociales
distintas. Lo que importa aqui es tener en cuenta que este nivel de atencién es el primer
contacto del paciente, o el sano, con el complejo de servicios que deben estar a su
disposicion, en la medida que ello sea necesario para resolver el problema de salud que
presenta. De manera que la mejor manera de conceptualizar este servicio es llamarlo puerta
de entrada al sistema de servicios de salud.
Si se piensa en la APS como puerta de entrada, entonces es claro que la funcion que se debe
cumplir en ese nivel debe correr a cargo de personal muy bien calificado. Asi se respondera
adecuadamente a las exigencias de orientacion que pondran a los demandantes en un
determinado rumbo dentro del sistema, incluso si se define su salida del mismo a partir de
ese primer contacto, aunque este pueda ser corregido mas adelante. La mala orientacion es
un costo adicional que agrava en forma cuantiosa todos los servicios de salud.
Las principales opciones organizativas son la existencia de un medico general que atienda
los casos que llegan al servicio, resuelva los que estén a su alcance y distribuya los restantes,
segun su criterio, a las consultas correspondientes; y la atencion por especialistas de nivel
primario, pediatra, tocoginecélogo, clinico y cirujano general, a los que el paciente accede
directamente, o a través de un procedimiento de examen preliminar que orienta el
diagnostico hacia los especialistas de primero o segundo nivel, sin intentar resolverlo. Cada

uno de estos procedimientos globales tiene muchas variantes, pero lo que queda claro es que
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cualquiera sea la forma que se adopte, existe una exigencia de alta calidad que debe
garantizar la puesta en marcha del proceso de atencion.

Lo malo de muchas de las soluciones propuestas es que se fundamentan sobre otras
consideraciones, y dejan de lado las que corresponden a las necesidades de los pacientes. En
nuestros paises, esto ocurre como consecuencia de una doble circunstancia: por una parte, la
existencia de servicios diferenciados para distintos grupos sociales, de manera que la
discusion no se realiza en torno a la cuestion de los servicios para toda la poblacion, sino en
torno a los servicios para las personas menos favorecidas; por la otra, y en estrecha relacion
con la anterior, entran las consideraciones de costos, de modo que la APS se disefia como
una forma de disminuir el gasto social para la salud, aunque ello introduzca fuertes
ineficiencias en el funcionamiento de todo el sistema.

De modo que existen diversas razones que dificultan la instalacion de una APS que sirva a
las necesidades de la poblacion. En paises que no han conseguido establecer un sistema de
esas caracteristicas, el problema se regionaliza y, con un adecuado sistema de referencia, la
APS se transforma en atencién primitiva de salud, brinda un servicio de segunda para una
poblacién «de segundax». Si admitimos que es mejor alguna atencion que ninguna,
posiblemente no escapemos al hecho elemental de que en los paises donde no funciona la
regionalizacion ni la referencia, la APS no es la puerta de entrada al sistema de salud, lo cual
podria garantizar una asistencia adecuada, sino el Gnico servicio disponible para la poblacion
a la que se destina. Con esa caracterizacion, la calidad del servicio prestado en esas
condiciones no puede alcanzar el nivel requerido.

El personal que se destina a prestar ese servicio en los paises capitalistas dependientes es,
por lo general, el de menor nivel de capacitacion: estudiantes 0 médicos recién graduados
gue no tienen la experiencia necesaria para desempefiar una funcion de la mayor
responsabilidad en el funcionamiento del sistema.

Para empeorar las cosas, desde hace algun tiempo gana terreno la propuesta de incorporar
personal empirico no profesional a la atencion de determinados grupos sociales en regiones
periféricas. Aqui existe una deliberada confusion sobre la funcion de algunas alternativas
culturales implementadas en muchos paises desde tiempos remotos. Me refiero a curanderos
u otras practicas, que no forman parte del sistema de salud ni son una puerta de entrada al
mismo; mas bien, constituyen una propuesta alternativa a la medicina tradicional. Esa
confusion es doblemente negativa, porque elimina la posible utilidad de las propuestas

alternativas, a la vez que sostiene una pésima solucién para el ingreso al sistema de atencién.
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No obstante, en la actualidad se intenta oficializar esos grupos como la parte informal del

sistema formal de salud.

2.2.2.2 Sistema social y sistema de salud
Est& demas sefialar que la primera forma de APS funciona en los paises de la érbita socialista
y en algunos capitalistas avanzados de régimen socialdemdcrata, en tanto la segunda es la
que padecen los paises capitalistas subdesarrollados y dependientes.
Un cuadro expresivo de las relaciones sefialadas seria de suma utilidad y significacion para

los estudios comparativos, a partir de una matriz del siguiente tipo:

Sistema econdmico-social

Capitalismo Socialismo
Sistema de Salud Liberal Subdesarrollado Democracia Maduro Reciente
Avanzado Dependiente Social

Puerta de entrada

Circulacion

La diferencia mas importante entre paises capitalistas y socialistas es la existencia en los
segundos de un sistema unico de salud, en el que todos los servicios responden a una sola
administracion. Esto introduce la posibilidad de un tratamiento uniforme de los problemas
en todos los niveles y, por consiguiente, de una igualdad de prestaciones y beneficios para
toda la poblacion. Dentro de esa caracterizacion general, existen importantes diferencias
entre los paises socialistas, que aqui se categorizan como maduros o recientes. En los
primeros, el largo periodo organizativo condujo a un elevado grado de disciplina social que
permitié una normatizacion importante, que va desde los procedimientos de planificacion
hasta los comportamientos mas o menos espontaneos de la poblacion. En ese sentido, la
organizacion del sistema de salud en los paises socialistas maduros se aproxima al ideal del
socialismo como la administracion de las cosas.

En los paises socialistas recientes, o sea, los que estan en la fase de construccion del
socialismo, el sistema de salud presenta algunas variaciones relevantes con respecto al
socialismo maduro. La principal diferencia es la enorme importancia de la participacion

popular, que cumple con uno de los requerimientos de la fase constructiva, la movilizacion
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de la poblacion, al tiempo que facilita el desarrollo de muchas actividades de salud. Entre
ellas estan las campafias, en primer lugar, pero también cuestiones menos puntuales que
acompafian el crecimiento de la conciencia sanitaria. Ademas de esa diferencia, hay otras
que dependen de cuestiones no tan ligadas a la fase del desarrollo sociopolitico alcanzado:
el volumen, la capacitacion y la distribucion de fuerza de trabajo y recursos materiales para
salud no han alcanzado su pleno desarrollo, y las condiciones geograficas particulares
obligan a adoptar determinadas decisiones, a tono con la situacion del momento.

De todos modos, la APS es una verdadera puerta de entrada al sistema de salud en el
socialismo, que funciona muy eficazmente en el maduro y no tanto en el reciente. Existen
normas de circulacion interna que presentan esas mismas caracteristicas de eficacia en uno
y otro caso. La estrecha relacion de estos hechos con el desarrollo alcanzado dentro de la
concepcidn socialista se explica a través de las formas organizativas intermedias que generan
las distintas fases del proceso.

En los paises capitalistas, lo general es la multiplicidad organizativa: la existencia de mas de
una institucionalidad subsectorial, que complica el funcionamiento del sector como sistema.
Dentro de esa uniformidad, existen considerables diferencias, aun mayores que las que se
comprueban en el socialismo. Dos ejes permiten ordenar mejor las diferencias: el que
corresponde al grado de liberalismo y el que separa los paises avanzados de los
subdesarrollados.

En el primer eje, que sintetizaremos como liberal, en un extremo, y socialdemacrata, en el
otro, las diferencias responden basicamente al grado de respeto por las leyes de la oferta y la
demanda. Esto es mucho mayor en los paises estrictamente liberales, en los que el concepto
de puerta de entrada no tiene sentido, ya que al sistema se entra por cualquier parte. Eso si,
esa entrada depende de la oferta de los agentes, a través de los cuales se determina la
demanda: los médicos, consideren mas conveniente para su cuenta. En consonancia con esto,
tampoco existen normas de circulacion interna, y se aplican aqui los mismos principios
sefialados para la entrada. En esas condiciones, los grupos de poblacion menos favorecidos
enfrentan una situacibn muy riesgosa, porque ni pueden pagar el precio fijado
monopolisticamente por la oferta, ni controlan siquiera su propia demanda.

En el extremo socialdemdcrata del mismo eje, la situacion cambia radicalmente. No existe
caos organizativo sectorial, sino, por el contrario, una organizacion que puede ser multiple,
en general, una doble institucionalidad que se concreta en un subsector privado y otro

publico o semipublico, pero que funciona con un elevado grado de eficacia y eficiencia: las
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puertas de entrada y las normas de circulacion estan claramente establecidas y se cumplen
con tanta disciplina como en el socialismo maduro. De hecho, el conjunto del sistema y su
funcionamiento se diferencian de este escasamente.

El otro eje es el correspondiente al desarrollo-subdesarrollo. Los paises liberales y
socialdemacratas se encuentran generalmente ubicados en el primer polo de este eje. Esto
quiere decir que la configuracion conjunta de los dos ejes que hemos visto es asimétrica, y
que los paises subdesarrollados no son liberales a ultranza ni socialdemdcratas, sino
dependientes. La independencia, por lo tanto, es una condicion para ese estatus.

Lo que une a los paises liberales y socialdemdcratas en su expresion sectorial de salud es la
abundancia relativa de recursos, aunque todo lo demas los separe. La combinacién de
abundancia y organizacion determina la posicion que ocupan los paises socialistas,
socialdemacratas y liberales, en cuanto a los indicadores que sefialan el estado de salud de
sus poblaciones. Los paises subdesarrollados dependientes carecen de los recursos de los
desarrollados y no tienen la disciplina social del socialismo o la socialdemocracia. Ademas,
ejercen su dependencia a través de la copia ineficaz de lo que funciona en otros paises,
influidos por condiciones globales que asi lo determinan. Por eso hay muchos tipos de
sistemas formales en el subdesarrollo, casi todos considerablemente ineficaces.

La ineficacia e ineficiencia de los sistemas de salud en los paises subdesarrollados y
dependientes se sustentan sobre el tripode de la escasez de recursos, la indisciplina social y
la incoherencia entre las formas organizativas y los propdsitos que se quieren alcanzar. El
sistema de salud, junto con otros problemas muy sentidos por el conjunto de la poblacién,
es una arena en la que se debate el conflicto politico, la lucha por el poder, y un campo en el
que distintos grupos de intereses particulares aprueban recursos financieros.

La otra caracteristica comun a los paises subdesarrollados, la primera es la ineficacia e
ineficacia, es la multiplicidad institucional. Esa multiplicidad no solo es subsectorial, sino
que se repite dentro de cada subsector, de modo que cada servicio se encuentra parcial o

totalmente aislado de los restantes.

2.2.2.3 Soluciones y fracasos
Los aspectos basicos definitorios de los pseudosistemas de salud en los paises
subdesarrollados dependientes forman parte de la cultura del subdesarrollo, lo que en otro
trabajo llamamos cultura institucional, pero eso no impide que se copien secuencial o

simultaneamente organizaciones de otros sistemas politico sociales, especialmente,
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socialistas 0 socialdemocratas, sin excluir el liberalismo. El resultado es previsible: un
incremento notable de las caracteristicas negativas en el cimulo de servicios que se prestan.
En estas condiciones, la APS solo agrega un elemento més al caos ya existente, porque se
pretende resolver técnicamente una cuestion que solo puede encontrar un inicio de respuesta
en un proceso politico; es decir, un proceso que sabe que la discusion es sobre el poder de
cada uno de los grupos sociales en relacion con la cuestion. Estas consideraciones nos llevan
a reflexionar sobre los intentos que se realizan para resolver los problemas generados en
cada situacion sociopolitica.

En los paises socialistas, socialdemadcratas y liberales, esto es, el polo avanzado del eje
desarrollo-subdesarrollo, las soluciones a los problemas emergentes consisten en una mezcla
de mejor organizacion y mas recursos. Los paises socialistas insisten en la organizacién y
los liberales en los recursos, pero ni unos ni otros desestiman el otro elemento. La prioridad
depende de la circunstancia que se enfrente y de la posicién mas 0 menos progresista de los
segmentos dirigentes, en el sentido de favorecer a los grupos mas desprovistos. La escala va
desde la mejoria de la organizacion de la poblacion y su institucionalizacion en el socialismo
reciente, la normatizacion de los procedimientos en el socialismo maduro, una mezcla de
esto ultimo y el incremento de recursos en la socialdemocracia, hasta una mayor asignacion
de financiamiento en el liberalismo. Insistimos en que esta descripcién estereotipica admite
variantes y altibajos (un pais liberal como Inglaterra acentta las cuestiones organizativas;
los Estados Unidos imponen el Medicare y el Medicaid, aunque durante el gobierno
ultrarreaccionario de Reagan los desmantel6 parcialmente, etc.).

Los paises subdesarrollados dependientes, tal como hemos dicho antes, copian soluciones
organizativas, aumento de asignacion presupuestal les esta parcialmente vedado, que les
parecen exitosas 0 son fuertemente promocionadas por agentes con intereses econémicos.
Las opciones se mueven entre el centro de salud soviético, el hospital comunitario
norteamericano, los meédicos descalzos chinos, la policia médica alemana, la medicina
socializada inglesa, la seguridad social europea y otras propuestas que constituyen sucesivos
y reiterados fracasos. La Ultima de esas propuestas, en el nivel de la APS, es la reactivacion
del médico de familia, ahora con caracter de especialista en generalidades. Esta propuesta,
originada en los Estados Unidos para resolver un problema interno y local de su organizacién
médica, se copia en los paises subdesarrollados y dependientes como si fuera lo que

necesitan desde el punto de vista técnico para resolver sus problemas de salud.
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2.2.2.4 Participacion de la comunidad
La onda reciente sobre la que asientan todos estos procesos es la participacion de la
comunidad. La introduccion de la propuesta participativa surge en la década del cuarenta,
por una parte, como una necesidad de reforzar los mecanismos de democracia real,
deteriorados a partir de la crisis mundial entre las dos grandes guerras, y también como una
manera de desplazar las responsabilidades crecientes del Estado moderno hacia los
ciudadanos. La experiencia de los grassroot movements en los Estados Unidos es un
importante antecedente para el desarrollo de la propuesta participativa. A partir de ahi, e
inducido por esas necesidades y esa experiencia, todos los proyectos que los paises centrales
impulsan en la periferia contienen esa propuesta. La salud no escapa a estas consideraciones,
y asi surgen varias formas de participacion, que se utilizan y se van desechando, una por una,
tras su fracaso. Nuestro problema es explorar las razones de esos constantes fiascos e indagar
el porqué de su insistencia.
Vamos a plantear esta exploracion mediante el desarrollo de la idea del significado de la
participacion comunitaria, segun las condiciones en las que surge y se desenvuelve o, lo que
es lo mismo, segun sus condiciones de abstraccidn y concrecion.
Sobre el surgimiento de la participacion, hay dos vias principales: como un proceso nacido
desde el conocimiento de las necesidades sufridas y sentidas por la poblacion, junto con el
convencimiento de que la accion grupal puede superar los problemas que la accion individual
no puede resolver, 0 como una propuesta o proyecto organizativo de alguna autoridad que
busca resolver las necesidades sefialadas. En el primer caso, el proceso se liga a toda la
vivencia comunitaria, se basa en un requisito de intersubjetividad, que es origen y resultado
de ese proceso: una cuestion concreta. En el segundo, el proyecto se encuentra fuera de
contexto real. Esto conduce inevitablemente a su fracaso, ya que se trata de una simple
abstraccion.
¢Por qué entonces la insistencia? Para algunos, convencidos realmente de las indudables
ventajas de la participacion, la insistencia corresponde a la intencion de superar los supuestos
errores operativos que en circunstancias previas condujeron al fracaso. Para los mas
avisados, dicha insistencia no es mas que una pantalla de legitimacion que cumple

parcialmente esa funcion esencial en el mantenimiento de cualquier sistema social.
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2.2.3 Poder
El concepto de organizacion que utilizamos abarca dos aspectos: el institucional o la
consolidacién burocratica de una organizacion en general, y la agrupacion de personas con
intereses comunes, los actores sociales primarios. Es en las organizaciones, en este doble
sentido, donde se ubica el poder de la sociedad.
La consideracion del poder se debe hacer en un doble eje: el que corresponde a los resultados
de su ejercicio y el que diferencia tipos especificos. En el primer eje existe un poder cotidiano
que se refiere a qué y como hacer las cosas. Esto genera una disputa (a nivel de las distintas
organizaciones), en la que los aliados naturales son los que comparten una misma division
social del trabajo, aunque muchas veces esta linea se ve rota por circunstancias particulares
que generan otras alianzas coyunturales. Lo que resta transparencia a esta situacion es no
entender gque la disputa por el poder cotidiano se inserta en (e implica a) el poder societal a
largo plazo. Debemos ver este poder desde la dptica del tipo de sociedad a construir (producir
o reproducir), en la que el aliado natural es el aliado de clase. La clase dominante aprovecha
esta confusién mediante una estrategia de hegemonia institucional.
El poder cotidiano implica el poder societal, porque el tipo de sociedad a construir implica
quehaceres y modos cotidianos, un ambito en el que se localizan los mecanismos de
dominacion de una clase por otra.
El otro eje de analisis corresponde a los tipos de poder que tiene cada sector de actividad.
Como se trata de un problema especifico, lo ejemplificaremos desde sus particularidades en
el sector salud.
En el caso de salud, los tipos principales de poder que se manejan son los que denominamos
técnico, administrativo y politico. Cada uno de ellos es la capacidad de algin individuo,
grupo social, institucion, referida en primer lugar a la informacion, en segundo lugar, a los
recursos y en tercer lugar a los grupos sociales. Poder técnico es la capacidad de generar,
acceder y manejar informacion de diversas caracteristicas. Poder administrativo es la
capacidad de apropiarse y asignar recursos. Poder politico es la capacidad de movilizar
grupos sociales, en demanda o reclamo de sus necesidades o intereses. Examinaremos solo

este ultimo.

2.2.3.1 Poder politico
La capacidad de desencadenar una movilizacion, el poder politico, dependera basicamente

de una cierta forma de conocimiento, una vision de la realidad que es un saber generado de
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maneras diversas: como experiencia de situaciones concretas y aun como sentimientos
desencadenados por esas experiencias, como reflexion sobre esas experiencias y, en
particular, como conocimiento cientifico. En general, las diversas formas de saber sobre el
poder se pueden agrupar en dos grandes categorias: conocimiento empirico y conocimiento
cientifico.

Al mismo tiempo, esa capacidad puede ser considerada como una practica, cuya principal
caracteristica es que impacta de manera definida a los actores sociales que forman parte de
ella, tanto del lado de los movilizadores como de los movilizados.

Estos dos aspectos, el saber como una vision del mundo y la practica como constructora de
sujetos, es lo que definimos como ideologia.

De manera que el poder politico aparece como resultado de su consideracion, en tanto
ideologia, en los dos ejemplares mencionados: saber y préactica.

El saber empirico, porque deriva de alguna forma de experiencia, es el sustento de un poder
individual o de grupos relativamente reducidos en tamafio y definidos por algin interés
circunstancial responde a una l6gica formal, dado que no existen contradicciones en el grupo
respecto a ese interés particular, y a un enfoque funcional del objeto de su conocimiento, por
las mismas razones apuntadas.

El saber cientifico deriva de una manera formalizada de adquisicién del conocimiento, pero
esa formalizacion no es Unica; responde por lo menos a la versién racionalista y a la
dialéctica de las visiones sobre la ciencia. Lo cual significa, dicho sea de paso, que la ciencia
es también una ideologia, si se consideran sus distintas formas de préctica.

La ld6gica formal del racionalismo y la l6gica dialéctica del materialismo no son
independientes de las formas de préactica de la ideologia del poder. Esas formas de préctica
son la dominacion, el sometimiento de subordinados a jefes, de débiles a poderosos, de
dominados a dominantes, y la hegemonia, desde nuestro punto de vista de la ideologia como
practica es la viabilizacion y realizacion de un proyecto, en particular un proyecto politico.
La combinacidn de esas caracteristicas del poder ordenadas en dos ejes da cuatro casos, cada
uno de los cuales se presenta en el cuadro con ejemplos de algunas de las circunstancias

individuales, organizativas o politicas que asumen una u otras de esas formas de poder.
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Poder como ideologia —p Préactica
* Dominacion Hegemonia
S Empirico Machismo Organizaciones no clasistas
A Prepotencia Liderazgo
B
E o Dictadura .
Cientifico ] Poder politico de clase
R Burocracia

Cada una de estas formas que adopta el poder politico se encuentra sustentada por una base
formal que le otorga legalidad: tradiciones, valores compartidos, leyes, funcionamiento de
los aparatos de Estado, organizaciones de la poblacién, represion; en otras palabras, toda la
gama de instituciones que conforman la sociedad politica y la sociedad civil del Estado
moderno.

El poder politico en el sector salud tiene caracteristicas que lo diferencian de los otros dos
analizados, el administrativo y el técnico. En primer lugar, es un poder que puede asumir,
como preferencia tres de las cuatro combinaciones posibles sefialadas en el cuadro anterior:
empirico hegemonica y las dos correspondientes a saber cientifico, en tanto que los tipos
administrativos y técnico participan de las combinaciones en que interviene la préactica de
dominacion y la combinacion empirico hegemonica.

Esto quiere decir que el poder politico, en el sentido de las formas predominantes que asume,
se intersecta con los poderes de tipo técnico y administrativo en las formas de saber cientifico

con practica de dominacion y de saber empirico con practica hegemonica.

2.2.3.2 Poder y cambio social
Las maneras en que se combinan los tipos de poder y las formas que asumen, apuntan hacia
la posibilidad de la transformacion de unos tipos en otros y de unas formas en otras; es decir,
sefialan el camino que habria que recorrer en la conformacion de un poder politico de clase,
esto es, de un poder politico cientifico hegemonico. En segundo lugar, y como corolario de
la discusidn anterior, resulta claro que el poder de tipo politico es de un nivel distinto a los
otros dos, de una calidad diferente que lo jerarquiza. Ello se manifiesta en el hecho de que,
en algin momento de la dinAmica del poder, los poderes administrativos y técnico quedan
subsumidos en el poder politico. Una de las expresiones de esta subsuncién son las formas

mas politicas del poder, las que corresponden a la practica hegemdnica. No existen teorias
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acabadas de las formas organizativas que les corresponden, teorias que si existen para las

formas tipicas tedricas y précticas de la organizacion administrativa y técnica: la burocracia.

Conclusiones

3.1 Relacién salud-Estado

3.3.1. Cuestion nacional, problemas sociales

Una cuestion nacional es un problema que afecta al conjunto de una nacion, a todos los
grupos sociales, de la misma manera y sin exclusiones (aunque cada grupo la vivencie de
manera diferente). De modo que se trata de algo que uniformiza al conjunto, en tanto
privilegia lo nacional sobre una parte o la totalidad de lo foraneo. La posicidn nacionalista,
basada en la defensa de lo nacional, tiene dos versiones, segun el énfasis en la proteccion a
lo interno o la agresion a lo externo.

En cualquier caso, una cuestion nacional desplaza o posterga el conflicto interclases, de
modo que su mera existencia plantea de inmediato la propuesta de su solucién, ya que tiene
un valor de legitimacion generalizado para todos los grupos sociales. Esto apunta a varias
cuestiones. Una es que se puede caracterizar la nacion como la unidad u homogeneidad del
Estado. La otra es que la cuestién nacional no necesita de problematizacion para proceder a
su resolucion. Se resuelve a través de una fuerte determinaciéon sobre las politicas de
gobierno (aunque puede ocurrir que no se llegue a una solucién efectiva, debido a la
oposicion que se enfrenta del exterior, y entonces las politicas se refuerzan como cuestion
nacional). Como consecuencia de lo anterior, las decisiones se pueden tomar
normativamente, sin apelar para ello al apoyo de las fuerzas sociales ajenas a los mecanismos
de decision. El propésito comin de todos los grupos sociales, la legitimacion de la nacién
en cuanto tal, encuentra un terreno consensual para la utilizacion de todos los tipos de poder
disponibles.

Una cuestion social es algo que afecta a la sociedad, a su estatica o su dindmica y, por lo
tanto, a su composicion o formas de relacionamiento. También expresa la heterogeneidad
del Estado; podemos decir que la sociedad en el capitalismo es el Estado en tanto
heterogeneidad y campo de contradicciones. Se diferencia netamente de la cuestion nacional,
porque no afecta de manera similar a todos los grupos sociales. Al contrario, favorece a
algunos grupos, perjudica a otros y pasa inadvertida para el resto. Por lo tanto, solo inducira

la busqueda de respuestas, en la medida en que los perjudicados estén en condiciones de
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reclamar sus derechos, reales o supuestos. Esto destaca la significacion de las cuestiones
sociales como dinamizadoras de los cambios que ocurren y, méas alla, de las razones que
explican el funcionamiento de la sociedad.

La existencia de una cuestion social, o de su expresion como contradiccion en el ambito del
Estado, no implica necesariamente que se tomen medidas para resolverla. Por lo mismo que
no se refiere a la totalidad de los actores o grupos sociales, su capacidad legitimadora es
ambigua, dado que la resolucion de la contradiccion se hace a favor de uno de los grupos en
conflicto. Es decir, la decision sera legitimadora para el grupo favorecido, pero no para el
perjudicado.

Como consecuencia de estas caracteristicas, las cuestiones sociales solo van a transformarse
en asuntos de Estado en la medida en que se problematicen, es decir, en la medida en que se
expresen como conflicto social, donde actores sociales distintos postulan, discuten o pelean
por llegar a una decision que satisfaga sus intereses divergentes. No hay determinacién de
decisiones a partir de cuestiones sociales como si las hay a partir de cuestiones nacionales.
Solo si se transforma en un problema social, en un conflicto, la cuestion social provoca una
toma de decision. La relacion entre las instituciones que lo dirimen se basa
fundamentalmente en el uso del poder. Esto significa, entre otras cosas, que las instituciones
del Estado que intervienen en el conflicto no deben utilizar los procedimientos normativos
para tomar decisiones, so pena de ineficiencia, sino los que le permitan tomar debidamente
en cuenta las condiciones politicas del conflicto, o sea, las que hacen referencia al poder
puesto en juego en tal circunstancia.

La dialéctica entre cuestion nacional y problema social es el conflicto entre problematizacion
y desproblematizacion. Ya que todo problema de salud participa al mismo tiempo de ambas
cuestiones, se explica entonces la dificultad o ambigtedad que resulta cuando se abordan los
temas en los que esa contradiccion aparece con mas claridad. Es el caso de las propuestas
referentes a la organizacion sectorial.

En otros casos, la contradiccion no se visualiza con igual transparencia y se acentla la
ambigledad de la posicion que se asume respecto a las propuestas, tal y como sucedié hace
varios afios en la discusion sobre control de natalidad.

Cuestiones y problemas nacionales y sociales apelan contradictoriamente a los sentimientos
y larazén, con lo que contribuyen a desdiferenciar las aproximaciones cientificas y politicas,

para gestar las propuestas de su resolucion.
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3.1.2. El dilema de la concrecion
Pongamos un ejemplo que nos aclare cdmo opera este cimulo de elementos conflictivos.
Veamos, desde los puntos de vista posibles, el caso de los programas materno-infantiles,
segun la légica de sus determinaciones.
En cuanto enfoque cientifico, el apoyo a los programas materno-infantiles, que incluye el
control de natalidad, dependera de los requisitos de reproduccion de la clase en el largo plazo
de la determinacidn econdmica y, en consecuencia, de una prevision de lo que va a ocurrir
con la economia en términos nacionales e internacionales en el lapso de por lo menos una
generacion. Desde el punto de vista de la l6gica econdmica, la aprobacion simultanea de
planes de control de natalidad y de proteccion materno-infantil es contradictoria, puesto que
mientras uno persigue aumentar la poblacién futura, el otro tiende a limitarla.
La prevision aqui se hace dificil. Esa aprobacion es ambigua (los argumentos a favor del
control de la natalidad recorren otros carriles, se independizan de la salud materna e infantil),
y se expresa casi exclusivamente a través de instituciones del Estado y, eventualmente, de la
clase dominante. De cualquier manera, en ninguno de los dos casos se hace demasiado
énfasis.
La determinacion social puede ejercer una mayor influencia debido a su papel legitimador:
como reivindicacion permanente de las instituciones de la clase dominada en defensa de la
salud de madres y nifios mas desprotegidos, en situacion de riesgo, segun la literatura a la
moda, y como propuesta gubernamental en su caracter de legitimacion nacional. Aqui la
intermediacidn institucional jugara un papel definitorio, en el que posiblemente enfatizara la
proteccion materno-infantil en el caso de las instituciones de la clase dominada y el control
de natalidad en el de las instituciones del Estado.
Con independencia de las dos determinaciones anteriores, la determinacion institucional
puede asumir una significacion preponderante en cualquier circunstancia. Esto significa que
aquellas instituciones que tengan como objetivo ocuparse de la salud de la madre y el nifio,
ejerceran presion para la asignacion de fondos presupuestarios para sus objetivos y, por
consiguiente, para si mismas. Y esto, repetimos, con independencia de la situacion
econdmica actual o futura y de las necesidades reales de los grupos menos favorecidos de la
poblacion. La intermediacion intervendra de la misma manera que en el caso anterior, y
privilegiara los aspectos del programa.
El resultado final, en tanto préactica, de este conjunto de determinaciones resulta imposible

de precisar, si no se profundiza en las circunstancias concretas en que se desenvuelve el
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proceso de asignacion y los actores que personifican la situacion. Lo que interesa destacar
es la significacion especial que asume, en el ejemplo, la combinacion de la cuestion nacional
y el problema social. Porque lo que no se discute es que la salud y, en particular, la salud de
los nifios, es un bien para la nacion. Lo que si se discute es el conflicto de la asignacion de
recursos para un grupo limitado de la poblacion, aunque ese grupo se encuentre en situacion
de desventaja material, en ocasiones de espantosa desventaja material, en relaciéon con el
resto.

Esta ambigiiedad entre lo nacional y lo social es la manera en que se expresan, en el nivel
general pero concreto de la formulacidn presupuestaria, las numerosas contradicciones que
se han sefialado en estas paginas. Esta ambigliedad se traduce en un dilema a la hora de
asignar recursos para un sector. El dilema es el siguiente: si adopto el punto de vista de la
cuestion nacional, correspondiente a que la salud de todos los nifios es un bien para la nacién,
la solucion inmediata que se genera sefiala la existencia de un problema social: las
escandalosas diferencias en nivel de salud y la situacion epidemioldgica del grupo afectado.
La solucidn a este problema solo es posible mediante su conflictividad y la pérdida de su
caracter de cuestion nacional.

Pero si esto ocurre, entonces no tendra lugar una solucién inmediata, y habra que volver a
adoptar el punto de vista del problema social.

La expresion cientifico-politica de ese dilema es que encontraremos argumentos en el
enfoque cientifico y motivacién en el politico, los cuales pierden su individualidad en la
practica concreta, cuya realizacion es siempre un ejercicio de poder institucional, ejercicio
conflictivo que solo tiene solucidn, como tantas otras cosas en la vida, mediante la batalla

diaria para hacer de nuestra sociedad un lugar en el que valga la pena seguir viviendo.

a “Este trabajo fue presentado en el IV Congreso Latinoamericano y V Congreso Mundial de Medicina Social,
realizado en Medellin, Colombia, del 3 al 7 de agosto de 1987”. Bloch C, Testa M. Estado y Salud: Publicacién
N.° 5. Argentina: Organizacion Panamericana de la Salud. [acceso 27/12/2020]. Disponible en:

https://iris.paho.org/handle/10665.2/18754. Se realizaron algunas actualizaciones y ajustes en la escritura y

estructura del articulo. (Todas las notas, salvo indicacion de lo contrario, son del editor).
b “E] 11 de junio de 2013, a los 81 afios, falleci6 el doctor Carlos Bloch, destacado médico gremialista de

Rosario y reconocido sanitarista a nivel internacional. Estudié medicina en Rosario, fue militante estudiantil y
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se recibié de médico en 1957. Integré el Consejo Directivo de la Facultad de Medicina hasta el golpe de 1966”.
“Fue fundador en 1974 y director hasta su muerte, del Centro de Estudios Sanitarios y Sociales (CESS).
Particip6 activamente, junto a otros sanitaristas en la elaboracidn de importantes proyectos como el SNIS
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