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RESUMEN

Introduccion: Los cuidadores primarios afectan las actividades de ocio, relaciones sociales,
intimidad, equilibrio emocional, libertad y descuidan su salud, lo cual se convierte en un
proceso de alta vulnerabilidad. Ellos propician la adherencia terapéutica y constituyen un
soporte esencial para los profesionales sanitarios en el encargo de cuidar a otros.

Objetivo: Identificar las potencialidades de la Psicologia como ciencia social ante el
fomento de intervenciones psicoeducativas sobre autocuidado en cuidadores primarios de
pacientes oncogeriatricos en la atencién primaria de salud.

Metodos: Se empled una metodologia cualitativa, en especifico, el estudio de caso. Para
realizar el ensayo se utilizd la revisiébn documental, la observacion y la experiencia
profesional.

Conclusiones: La Psicologia como ciencia social posee potencialidades para el desarrollo
de intervenciones psicoeducativa, lo cual argumenta la necesidad de su fomento y asi

incrementar su impacto en la sociedad contemporanea.
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primaria de salud.

ABSTRACT

Introduction: Primary caregivers affect their leisure activities, social relationships,
intimacy, emotional balance, freedom and neglect their health, which becomes a process of
high vulnerability. They promote therapeutic adherence and constitute an essential support
for health professionals in the task of caring for others.

Objective: To identify the potential of Psychology as a social science in the promotion of
psychoeducational interventions on self-care in primary caregivers of oncogeriatric patients
in the primary health care level.

Methods: A qualitative methodology was used, specifically the case study. Documentary
review, observation and professional experience were used to conduct the trial.
Conclusions: Psychology as a social science has potential for the development of
psychoeducational interventions, which argues the need for its promotion and thus increase
its impact on contemporary society.

Keywords: primary caregiver; psychoeducational interventions; self-care; primary health

care.
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Introduccion

La transicion epidemioldgica acontecida en la Gltima centuria posiciona al envejecimiento
poblacional como una oportunidad que experimenta la sociedad moderna. Los logros
asociados a esta realidad imponen disimiles retos dentro del &mbito cientifico para dar
respuesta a las diferentes demandas sociales. Este contexto se fortalece a través del accionar

interdisciplinar de las diferentes areas del saber.
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El informe emitido por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), en 2018, proyecta un
aumento de 2000 millones de personas en los préximos 30 afios. Lo anterior indica que, de
7700 millones en la actualidad se pasara a 9700 millones en 2050, pudiendo llegar a un pico
de cerca de 11 000 millones para 2100. A su vez, se confirma que el envejecimiento
poblacional es expresion del aumento de la esperanza de vida al nacer y la disminucion de
los niveles de fecundidad.®

Asimismo, las perspectivas demograficas acerca de la senectud en América Latina y el
Caribe (ALC) suponen importantes modificaciones en las politicas publicas, que de no
realizarse pueden dificultar el progreso hacia el alcance de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). En el afio 2015, la poblacién regional de 60 afios y mas aumento a un
11,2 % vy representara el 21,0 % en el 2040. Para 2050, la poblacion latinoamericana y
caribefia de esta edad podria llegar a los 183,7 millones.?

Este proceso de envejecimiento en ALC ocurrira a mayor velocidad, si se compara con los
paises desarrollados. Por otro lado, no ocurrird al mismo ritmo en todas las naciones, estara
en dependencia de la etapa de transicion demografica en que se encuentren.®) Un proceso
similar se presenta en la poblacién cubana, a la cual se le sefialan entre los rasgos

fundamentales:

— las nuevas cohortes de nacidos no superan a las precedentes, se mantienen por debajo
el nivel de reemplazo durante mas de treinta afios.

— una expectativa de vida situada en 78,45 afos de edad comparable con el nivel
observado en paises desarrollados.

— un saldo migratorio externo sostenido.®

Como resultado, en Cuba el envejecimiento poblacional es irreversible y acelerado. Segun
el Centro de Estudios de Poblacion y Desarrollo (adscrito a la Oficina Nacional de
Estadistica e Informacion) el 21,3 % de las personas tiene 60 afios y mas de edad.® Para el
2030, se espera que la proporcion de adultos mayores sobrepase el 33 % de la poblacion.®
Este acontecimiento traera consigo un aumento de la morbilidad y la mortalidad por cancer.
En otras palabras, si se eleva el nivel de envejecimiento, se acrecienta el riesgo de padecer

esta enfermedad. Al respecto, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), ha anunciado
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que para el 2040, el mundo podria avistar 29,5 millones de casos nuevos y 16,4 millones de
defunciones relacionadas con este padecimiento.®®

El cancer representa un problema de salud en las Américas. La Organizacion Panamericana
de la Salud (OPS) declaré que unos 3,8 millones de casos fueron diagnosticados en el 2018,
y fallecieron 1,4 millones de personas durante ese periodo.(”” En 2020 se diagnosticaron
cuatro millones de casos nuevos y alrededor de 1,4 millones de personas murieron por esa
enfermedad.®

La citada entidad reconoce a los tumores malignos como la segunda causa de muerte en
Cuba durante varios afios. En el periodo 2019-2020, se produjeron un total de 26 056
defunciones, para una tasa de 232,6 por 100 000 habitantes. En relacion con la incidencia de
cancer en adultos mayores de 60 afios de edad, en el 2017, se identificaron 19 437 hombres
y 14 762 mujeres.® Esta problematica constituye una linea de investigacion priorizada por
los ministerios de salud publica de diferentes paises.

A la par, se produce un ascenso notable de los cuidadores primarios de dichos pacientes. De
acuerdo con Grau,“9 los cuidadores primarios son primordiales para implementar en el
hogar las recomendaciones de los profesionales, pero constituyen un grupo vulnerable al
estrés por las exigencias del propio cuidado, lo cual puede afectar su salud y calidad de vida.
Estudios sobre cuidadores primarios desarrollados en la dltima década coinciden en
conceptualizar bajo ese término al familiar o persona allegada al enfermo, con mejores
condiciones para asumir con responsabilidad el cuidado del paciente.

La definicion anterior considera que este tipo de cuidador debe contar con posibilidades
reales para el cuidado al enfermo, mantener buena relacion emocional con este, poseer
suficiente nivel de escolaridad para comprender y cumplir las orientaciones brindadas por
los facultativos y trasmitir informacion. Ademas debe tener la capacidad para imprimirle
seguridad y bienestar emocional en la mayor magnitud posible.®® Estos cuidados se
presentan en un contexto donde, si bien la familia conserva su caracter esencialmente
protector, transita por profundos cambios en su estructura y dinamica. Por ejemplo, al
reducirse el niamero de hijos disminuye el potencial de cuidadores.

Para Sanchez y otros, la atencion primaria de salud (APS) es “un conglomerado de valores
y principios enfocados en la consecucién de una mejor salud de la poblacion”.!? Al tener

en cuenta que la comunidad es el espacio donde acontece la vida del individuo, en ella
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ocurren las modificaciones del sistema familiar por los cuidados del paciente oncogeriétrico.
Dado el valor de la contencion emocional, la APS constituye el escenario idoneo para
potenciar las habilidades personales y hacer mas eficientes las redes de apoyo social.

En el trabajo comunitario se recomienda la intervencion psicoeducativa, porque su caracter
proactivo permite a los individuos la anticipacion a las situaciones y estar en mejores
condiciones para el cuidado.*® Los autores se adscriben al modelo tedrico propuesto por
Espin, el cual aborda la interaccién compleja entre los elementos estresores, moduladores
del estrés y los resultados en el proceso de cuidar; donde el cuidador juega un papel activo.?
Para garantizar el bienestar fisico y psicoldgico de los cuidadores primarios es menester
desarrollar la habilidad de autocuidado, el que permite prevenir y reconocer tempranamente
la enfermedad, asi como participar de manera activa en su recuperacion integral. El
autocuidado requiere que las personas asuman la responsabilidad del cuidado de su propia
salud, lo cual esta presente o se vincula de forma directa a las actividades de la vida diaria.¥
El objetivo del estudio fue identificar las potencialidades de la Psicologia como ciencia
social ante el fomento de intervenciones psicoeducativas sobre autocuidado en cuidadores

primarios de pacientes oncogeriatricos en la atencion primaria de salud.

Métodos

Se empled una metodologia cualitativa basada en la revision documental, la observacién y
la experiencia profesional. El procesamiento de la informacion se realizé a partir de los
textos revisados de forma impresa o digital: materiales en internet, tesis y resultados de
investigaciones. Para el analisis de contenido, se escogio la literatura producida en el periodo
2015-2020 e indexada en las bases de datos de Scopus y SCIELO, que abordara el tema de
interés.

De una poblacion de 3259 documentos cientificos, se seleccionaron 33 manuscritos a través
de la clasificacion Critical Review Form-Quantitative Studies (CRF-QS).!® Este
instrumento evalua la calidad metodoldgica en cinco niveles, con valores que fluctdan entre
0y 19 puntos.

Se excluyeron 3226 fuentes por exigencias de pago para descargar la informacion, no estaba

disponible el texto en su version completa o por presentar pobre calidad metodoldgica.
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Consideraciones sobre intervencion psicoeducativa

Relacion ciencia e intervencion
La potenciacion de capacidades cientificas y tecnologicas resulta indispensable para el
avance de cualquier nacion, maxime cuando se presentan los ODS y la Agenda 2030.0% La
ciencia psicoldgica trabaja arduamente por el desarrollo de una sociedad que privilegie la
formacion de especialistas de alto nivel y compromiso social. Segun Torres y otros, “las
disciplinas sociales [...] toman en consideracion la realidad en la que se encuentran
inmersas”.*9) La dependencia del sistema en el cual se desenvuelve hace posible que existan
profesionales con una vision holistica para analizar y solventar dificultades.
Disimiles son los problemas sociales de la ciencia psicoldgica. El abordaje sobre la
preparacion de los cuidadores primarios de pacientes oncogeriatricos, en el autocuidado,
expresa una necesidad social actual. Existe una contradiccion entre el estado real y el
deseado, que encuentra una alternativa de solucion porque la ciencia como actividad no es
contemplativa. La intervencion psicoeducativa se vincula a la ciencia desde su concepcién,
al emplear el conocimiento para fomentar el desarrollo humano. Si los cuidadores primarios
reconocen sus necesidades de aprendizaje respecto al autocuidado, existe solucion al
problema, pues les serd posible apropiarse de herramientas y desarrollar otras habilidades,
mejorando asi su rol de cuidador.
De acuerdo con lo expresado por Nufiez Jover, “la ciencia es una fuerza social extraordinaria,
cuya relacion con los intereses sociales es indiscutible”.*” En concordancia con el experto,
“la emergencia de nuevos paradigmas tiene que ver con la presion creciente a favor de una
ciencia relevante, util [...] que influya en la calidad de vida de las personas”.(® El
acompariamiento a los cuidadores facilita la promociéon de la salud y prevencién de riesgos
o de enfermar. Al ayudarlos a desarrollar recursos para la autorregulacion ante situaciones
de gran tension, en el manejo del estrés ocasionado por los cuidados o para solicitar ayuda,
se garantiza el autocuidado del cuidador primario. A su vez, es una oportunidad para realizar
un trabajo transdisciplinario.
La actividad cognoscitiva en estos cuidadores ha transitado en una primera etapa (proceso
empirico espontaneo del conocimiento) a partir de lo transmitido de generacion en

generacion, sin preparacion especial, segun su sentido comdn y el amor por su familiar. La
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propuesta descansa en una segunda etapa de desarrollo del conocimiento, sobre la base del
método cientifico.

La Psicologia como ciencia no puede desligarse de su sistema social, y en Cuba, se trabaja
arduamente por el desarrollo de una sociedad que privilegie la formacidn de especialistas de
alto nivel y compromiso con la sociedad. La existencia de psicélogos dentro de un sistema
de salud incluyente y al servicio de la sociedad constituye una potencialidad. Lo anterior
permite visualizar la relacion bidireccional existente entre ciencia y sociedad: la ciencia
influye en la sociedad, mientras la sociedad genera o no el contexto que impulsa a la ciencia
y permite aprovechar sus potencialidades.

Disefiar intervenciones psicoeducativas basadas en las experiencias acumuladas durante
afios de ejercicio profesional, no resulta suficiente. Es una condicion fundamental tener en
cuenta las necesidades de aprendizaje de estos cuidadores primarios; quienes enriqueceran
ese trabajo y se adecuaran los recursos cognoscitivos, teniendo en cuenta sus necesidades y
el contexto. Este tipo de intervencion es una solucion tecnoldgica con beneficios para la
actividad cientifica. Su desarrollo exitoso a escala mundial, con cuidadores primarios de
pacientes oncologicos, permite avizorar las posibilidades para su ejecucion en Cuba, y

también, lograr transformaciones.

Contexto internacional de la Psicologia

Las tendencias internacionales con respecto a la ciencia sefialan:*¥

— la creciente importancia socioeconémica del conocimiento;

— el notable acercamiento entre la investigacion cientifica y la innovacion;

— la aceleracién de los procesos de innovacion;

— la polarizacidn del conocimiento, la ciencia, la tecnologia y la innovacion;

— la enorme concentracion de capacidad cientifica y tecnoldgica en unos pocos paises
desarrollados;

— el creciente proceso de apropiacion privada del conocimiento limita a las naciones

en desarrollo.
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El Centro de Estudios e Investigaciones para los Cuidados Paliativos, asociado a la
Universidad de Melbourne (Australia),?® constituye un paradigma en la intervencion
psicoeducativa en cuidadores primarios. De forma semejante, existen estudios de autores
estadounidenses sobre los cuidados de ancianos sanos, enfermos de parkinson, con cancer,
pacientes en cuidados paliativos, y en algunos casos para estudiar la correspondencia entre
sobrecarga y quemamiento de los cuidadores.®?V Los investigadores turcos también han
sistematizado esta practica.®?

En diferentes contextos existen guias de practicas clinicas que regulan el cuidado paliativo,
como en Ecuador,®® Colombia®¥ y Espafia.?>?® Los documentos citados enfocan a este
tipo de cuidado como la atencion que se brinda al final de la vida y no como un modelo
holistico-asistencial a desarrollar a lo largo del curso de la vida, que debe ser implementado
desde la etapa de valoracion y diagnostico hasta el momento del cierre de todas las funciones
bioldgicas.

Segun se refiere en el informe de la UNESCO sobre la ciencia, hay indicios claros de una
mayor concentracién en la produccion del conocimiento y de la innovacion en una diversidad
de paises de ALC, en comparacion con periodos anteriores.?”) En el 2018 se experiment6 un
fuerte aumento en la participacién de esta region del mundo en la ensefianza superior, asi
como la disponibilidad de recursos humanos en el ambito de la investigacién y desarrollo
(1+D) y de la produccion cientifica.®®

Desde finales del siglo xx, en el campo de la psicologia latinoamericana, se incrementan
notablemente los graduados en maestrias y doctorados, las investigaciones cientificas y por
consiguiente las publicaciones cientificas que aportan mucho al gremio, asi como la cantidad
de jévenes motivados por estudiar la carrera. Asimismo, aumenta el intercambio entre las

universidades y los encuentros regionales.

Escenario actual de la Psicologia
Hoy dia resultan fundamentales los niveles de escolarizacion alcanzados en la poblacién
cubana porque repercuten favorablemente en la percepcion sobre el trabajo a desempefiar
por el psicologo de la salud. La estrategia sostenida e impulsada desde los mas altos niveles

del gobierno con la politica educacional se ha propuesto el crecimiento de los ciudadanos.®®
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Lo anterior posibilita un reconocimiento social a dichos profesionales, dentro de los
diferentes campos de actuacion, en el que se destaca la intervencion educativa.

De igual forma, la correspondencia entre los objetivos de trabajo de los ministerios de Salud
Publica y de Educacion Superior hasta el 2030 acentua las acciones en la promocion de salud
y prevencion de enfermedades para el mejoramiento del estilo de vida que contribuyan a
incrementar los niveles de salud de la poblacion, con la participacion intersectorial y
comunitaria. Para beneficio social se creo en el curso 2004-2005, en la Universidad de
Ciencias Médicas de Cuba, la carrera del psicologo en el perfil salud. Esto permitio la
formacion de cientos de jovenes graduados dispuestos a trabajar desde su segundo afio.
Aunque han transcurrido varios afios de ese proceso, se cuenta con un grupo de psicologos
en las areas de salud lo cual es una potencialidad.®®

Otro aspecto muy favorable a la propuesta esta relacionado con las cuestiones culturales. En
Cuba ha sido tradicién la proteccion hacia los adultos mayores, la familia en general y el
cuidado de sus ancianos. De hecho, dentro de las configuraciones familiares de mayor
predominio se encuentra la multigeneracional. En cuanto a la atencion al adulto mayor en
las familias cubanas, durante afios se ha incorporado en el imaginario social a la mujer como
quien debe asumir la funcién de cuidado. Con el actuar en la comunidad, a lo interno de la
familia, se puede incidir en este estereotipo.

En cuanto al factor econdmico, hay que mencionar que la “inversion de la piramide de
ingreso” también es una dificultad social para esta unidad de andlisis. En realidad, se
encuentran cuidadores primarios con capital cultural elevado y sin capital econémico, que
puede llegar a ser “sustentado” por otro miembro de la familia, quizas sin una larga
instruccion, pero en condiciones de sopesar los gastos para afrontar la enfermedad. Entonces,
pueden aparecer estados emocionales displacenteros en esos casos y ese nivel de alcance
puede tenerlo en cuenta el trabajo del psicélogo.

Un impacto positivo en el gremio cientifico han sido las intervenciones educativas realizadas
en el Centro para las Investigaciones del Envejecimiento (CITED), en su modalidad de
“Escuela de Cuidadores™. La trayectoria se inicié en 1998 y durante afios ha entrenado a
muchos profesionales de la salud y a las familias. Constituyen serios intentos de mejorar la

calidad de vida del binomio cuidador-paciente.?

() ev-ne__| Esta obra esta bajo una licencia: https://creativecomons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES



https://creativecomons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

7 S&!M.EMBM Revista Cubana de Salud Publica. 2022;48(Supl. revisiones):e2424

Si bien las escuelas de cuidadores primarios estan establecidas como politica de salud en
favor de la promocion y la prevencion, en el nivel primario de atencion, no se aprecian los
resultados esperados. Aun no se visualizan con suficiencia las consecuencias del
envejecimiento poblacional al interno de la familia por algunos directivos. Asimismo, es
importante plantear que existen diferentes especialistas dedicados a la linea investigativa en
cuidadores primarios, lo que ofrece la posibilidad de abrir el campo del conocimiento en ese
sentido y trazar nuevas rutas tecnoldgicas, lo cual es una potencialidad. ElI Ministerio de
Salud Publica en Cuba dispone de un departamento de atencién al adulto mayor y un
programa de salud del adulto mayor, lo cual constituye una fortaleza.

Entre las acciones que pudieran desarrollarse con los cuidadores primarios se proponen las

siguientes:

— identificar las necesidades de preparacion para el cuidado y las dificultades para el
aprendizaje;

— desarrollar habilidades para expresar las emociones que surgen durante la actividad
de cuidado;

— entrenarlos en prestarle atencion a las cosas agradables que suceden con frecuencia;

— fomentar la planificacion de actividades placenteras;

— estimular el vinculo con sus redes de apoyo emocional como familiares 0 amigos;

— brindar técnicas para recuperar la estabilidad emocional;

— entrenar al cuidador primario en protegerse a si mismo, de modo que se contribuya

fomentar la calidad de vida del paciente sino también de su cuidador.

En las circunstancias actuales se aprecian factores facilitadores y potenciadores para la

intervencion psicoeducativa con cuidadores primarios de pacientes oncogeriatricos.

Los actores sociales
En el proceso educativo con cuidadores primarios se encuentran diferentes responsables para
conformar la agenda decisoria. Al decir de Nufiez y Montalvo, “articular las redes de actores
y generar interacciones entre ellos es clave”.®” Pueden involucrarse entidades como la

Universidad de Ciencias Médicas, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente

10
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(CITMA), el Ministerio de Salud Publica (Minsap), organizaciones politicas y de masas,
hasta los usuarios y los cuidadores primarios.

Vale referirse a dos aspectos trascendentales en este proceso de interrelaciones sociales: el
desarrollo de las capacidades y la difusion del conocimiento. El primero se refiere el proceso
de capacitacion a los agentes de cambio como grupo social relevante. EI segundo aspecto
aborda las interacciones necesarias entre el mencionado grupo y los beneficiarios dispuestos
a recibir el conocimiento. Los intercambios en la red de actores tienen un caracter sistémico,
lo cual enriquece a cada uno de los participantes y a la propia intervencion.

Como colofén, el conocimiento en favor de la ciencia propiciaré el bienestar de la sociedad.
Solo en un sistema social donde primen los intereses del progreso humano, y los actores
sociales superen los desafios para encontrar una uniformidad de intereses y un lenguaje
comdun, lo cientifico-técnico podra alcanzar su maxima expresion. Como refiere NUfez, [...]
“La ciencia y la tecnologia son esenciales para instaurar la paz, erradicar la pobreza y
alcanzar el desarrollo sostenible”.®® Los puntos de encuentro entre los actores sociales son
importantes en esta direccion; esto sucede por los significados de la tematica para cada uno

de ellos, de enriquecimiento humano y por consiguiente, social.

Impacto de la intervencion sobre autocuidado

La OMS estimula el autocuidado como una préactica por la actitud activa y responsable que
asume el individuo. El concepto se defini6 por primera vez en 1983 y se vincula a la teoria
de la prevencion, lo que posibilita la sostenibilidad financiera del sistema sanitario, por lo
que la extension de su préctica ahorraria a la economia en materia de salud.®V Resulta
importante identificar el comportamiento relativo de la gestion financiera y los efectos que
ello pueda generar en la percepcion de los usuarios, en lo que a materia de salud se refiere.
Se precisa reconocer la relacion entre el nivel de cumplimiento de la “sustentabilidad
financiera” y los resultados de “excelencia en la atencion”, para evaluar el modo en que los
recursos son utilizados, y como estos son percibidos por el ciudadano/usuario.?

La sobrecarga del cuidador es un estado de agotamiento emocional, estrés y cansancio, que
afecta directamente sus actividades cotidianas, relaciones sociales, libertad y equilibrio
mental. Asimismo, es el grado en el cual se percibe la influencia negativa del cuidado en la

salud mental y fisica, la interaccion social y su economia.®® EI conocimiento en beneficio
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de la ciencia propicia el desarrollo humano y de la sociedad; sin dejar de mencionar la
reduccion de los costos al Estado por concepto de salud, al alcanzar una estabilidad familiar
y utilizar con menor frecuencia algunos servicios publicos.

Si se aspira a ser una sociedad del conocimiento inteligente (como alternativa ofrecida por
la UNESCO) se debe emplear el potencial cientifico de forma racional en funcion del
desarrollo humano y sostenible. El paradigma biopsicosocial que sustenta tanto la teoria
como la préactica de la salud publica supone una utilizacion del papel de las profesiones no
médicas en la gestion integral de la salud de la poblacién. Esto significa atencidn a sus
aportes cientificos, a sus recursos humanos, a las funciones que cumplen en la proteccion de
la salud y recuperacion de la enfermedad, sus secuelas a nivel de las personas, contexto

familiar, laboral, comunitario y social.

Conclusiones

La Psicologia como ciencia social posee potencialidades para el desarrollo de intervenciones
psicoeducativas sobre autocuidado en cuidadores primarios de pacientes oncogeriatricos en
el primer nivel de atencion en salud. El contexto internacional de la Psicologia favorece este
tipo de intervenciones. Los aspectos propicios para este tipo de intervencion en la actualidad
son los pilares establecidos en la educacién y la salud en beneficio del desarrollo humano,
el de preservar la calidad de vida del binomio paciente-cuidador primario y los cambios
sociales a partir de las nuevas estrategias economicas y politicas.

Los actores sociales relevantes involucrados en este proceso son todos los organismos del
Estado, (de manera prioritaria el Minsap, como entidad ejecutora) y del Gobierno, los que
estan facultados para establecer las politicas a seguir. Igualmente lo esta la universidad como
entidad del conocimiento dispuesta a disefiar la tecnologia ademas de capacitar a los recursos
humanos necesarios, y los cuidadores primarios como usuarios beneficiados, conjuntamente
con la familia.

A partir de todo lo expuesto se puede decir que las intervenciones psicoeducativas para
cuidadores primarios de pacientes oncogeriatricos constituye un impacto social y responde

a un problema de la sociedad contemporanea.
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